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Resumen

El presente trabajo es una version mas completa que la del original editado en sueco y trata
sobre los pardmetros de relacion causal, asi como los elementos de integracion cientifica que
existen entre la cognicidn, la informacion y la tecnologia.

La relacion directa entre la informacion y la tecnologia es patente en nuestras estructuras
sociales de hoy. Estructuras conformadas por maquinas y sistemas que tratan la informacion
dentro de un complejo infraestructural. Esa condicion es ademas patente en todas las
construcciones de facto, tanto a nivel micro como macro dentro de la realidad instrumentada
que vivimos en la actualidad. Realidad, que se siente sin embargo menos patente en la
blisqueda y definicion, en esta dindmica, del significado, valor y sobre todo las
consecuencias profundas que el sistema tecno-informatico ird a tener en los aspectos
estratégicos y de largo plazo que determinan el desarrollo y el futuro camino de la
humanidad. Aspectos integrales y determinantes que estan en relacidn con las alternativas
de supervivencia y las posibilidades evolutivas del ser humano.

Con la llegada vy el rapido avance de los procesadores que tratan la informacion, los estudios
de la cognicion y la ciencia cognitiva no solo se profundizan, sino se amplian para alcanzar
dentro de su espectro de investigacion, tanto las ciencias tradicionales, como las logradas
por las nuevas aplicaciones de la tecnologia de la informacion; la robdtica, la cibernética, los
sistemas de decision automatica, la genotecnica y la inteligencia artificial.

Los estudios y las comparaciones de maquinas y humanos en su accion de tratar la
informacidon permite sobre todo observar en nucleos, etapas, elementos y unidades como la
informacidn se organiza y se hace selectiva para dar lugar al conocimiento y sus
apreciaciones representativas, interpretadas y modeladas en torno a toda realidad
observada. Proceso que no solo permite observar una condicion presente a ser aplicada, o
también permite analizar las relaciones historicas que devienen de una informacidén conocida
acompanada de su enorme caudal contextual, sino también proyectar o modelar un futuro.

El desarrollo cognitivo es al mismo tiempo bioldgico, biohistorico, conectivo, evolutivo y
trascendental.

Para explicar el significado y el sentido que la cognicidn tiene en la existencia diaria del ser
humano, tiene uno que observar (en la relacién entre el medio externo y el ser humano),
sobre que bases y en que niveles la especie humana logra crear sus reglas de juego para
establecer valores y estrategias de supervivencia.

Estrategias de supervivencia que por un lado le permiten dominar en cualquier nicho o zona
ecoldgica o bioldgica, pero al mismo tiempo, por el otro, le dejan disponer de medios en
extremo destructivos para la supervivencia de su propia especie.

Los mecanismos de supervivencia, en la especie humana, estan basados fundamentalmente
en los estados de conciencia y el conocimiento como recursos basicos, recursos que al
evolucionar o desarrollarse, fueron conformando poco a poco las diferentes estrategias de
supervivencia, tanto de toda la especie humana como la de las diferentes etnias humanas de
acuerdo al medio ambiente especifico dentro el cual adecuaron su sistema de interpretacion
y soluciones.

Como sabemos, dentro de la perspectiva historica, la cognicidon era una ciencia englobada a
los estudios de la filosofia y la psicologia. El desarrollo, la interpretacion y la aplicacidon de las
ciencias de hoy nos demuestra, que la ciencia cognitiva esta en muchos sectores del
conocimiento, o alli donde el fendmeno informacion se convierte en el fendmeno
conocimiento, por ello, el actual punto de vista en torno a la ciencia cognitiva es definirla
como la ciencia que estudia no solo los aspectos filoséficos o psicoldgicos del conocimiento



sino sobre todo, tanto los sistemas de informacion natural como los sistemas de informacion
artificial, asi como la interaccion que deviene de la dindmica de accién de esos dos sistemas
de informacion.

Los estudios integrados que comprenden el desarrollo, la evolucion, los cambios técnicos o
sociales y las situaciones de crisis pueden observarse con mayor profundidad en su nucleo
problematico, mediante algin método cognitivo, el cual puede disponer del apoyo de la
moderna tecnologia de la informacion como herramienta de uso comun.

Bases interdisciplinarias de este trabajo

- Métodos cientificos

Cognicion, informacion y tecnologia, son materias independientes en la educacion de
hoy. Ellas estan establecidas en los sistemas de ensefianza como diferentes sectores, tanto
por sus objetivos especificos como por sus programas formales en el ambito académico.
Estas materias han sido hasta hoy estudiadas mas o menos cientificamente dentro de
dominios conceptuales con muy poca integracion mutua (1).

Esta forma clasica de observar solo el area respectiva dentro de las materias nombradas ha
hecho dificil la observacidn integral de las mismas tanto en sus relaciones funcionales como
en el significado que esa integracion puede tener en la investigacion y las aplicaciones del
futuro. En busca de una forma de investigacion integral de las mismas, se hara uso, en el
presente trabajo, de los métodos cientificos basados en las llamadas observaciones del
ambito interdisciplinario, como herramientas adecuadas hacia el objetivo de integracion.

Los estudios interdisciplinarios rellnen métodos que en su caracter normal, son adecuados a
la investigacion o al trabajo de materias especificas, por ejemplo, las reglas exactas de lo
empirico, para las observaciones que se pueden medir dentro la fisica, las matematicas, la
biologia, la técnica, y las ciencias naturales, la flexibilidad critica del humanismo para
profundizar dentro de la filosofia, la psicologia, la sociologia, la antropologia y la cognicidon
pura.

Todo intento interdisciplinario de coordinacidon en su deseo de unir diferentes disciplinas o
materias de estudio, es también un intento de unir métodos disciplinarios que con frecuencia
describen la realidad de manera diferente, hasta originar dicotomias (contradicciones).
Situacion que entonces, debe ser explicada con mayor profundidad aun, y con ayuda de
medios de correlacion cientifica.

Un ejemplo clasico en torno a las contradicciones cientificas existentes, es la posicion del
empirismo frente al humanismo, ejemplo marcado sobre todo en esta afirmacion del filosofo
John Stuart Mills, que resumia su conviccion empirista con esta frase:

"La condicién de subdesarrollo de las ciencias humanistas, solo puede mejorar, cuando estas
ciencias, se sometan a los métodos de la fisica (en su reqgularidad Newtoniana) ampliada y
generalizada de forma adecuada”.

Afirmacion que no alcanzo a tener resonancia, ni valor alguno, ya que la "regularidad" de las
leyes de la fisica clasica, cambid drasticamente con las interpretaciones de la fisica
moderna sobre las condiciones termodinamica de macro y micro nivel y las teorias cuanticas.

En términos concretos y aplicables, los estudios especificos de tecnologia, informacion y



cognicion comprenden conocimientos que se encuentran tanto dentro de las tareas empiricas
como las de los métodos de investigacion humanista. Dentro de un analisis mas profundo
donde la amplitud de la ciencia necesita de los niveles micro y macro de estudio, se hacen
necesarias también las herramientas de estudio fendmenoldgico y estructuralista.

Empirismo, humanismo, fenomenologia y estructuralismo son herramientas cientificas de
investigacion muy Utiles dentro de los estudios inter- y/o multidisciplinarios.

Dicotomias, las encuentra cualquiera que enfrenta los planteamientos de teorias del
conocimiento en los enfoques del materialismo frente al idealismo, el funcionalismo frente al
estructuralismo, o el dualismo frente a la unidad del todo.

Todas las dicotomias nombradas son en realidad simplemente intentos por explicar la
realidad de una manera aceptable de modo tal que:

e Las observaciones de un fen6meno sean coherentes y no contradictorias.

* Las observaciones no tengan un origen falso o erroneo.

De acuerdo a la tradicion hermeneutica, todo problema se debe al hecho de que todos las
teorias cientificas, donde existe una posicion de conocimiento siempre seran construcciones
basadas en modelos dependientes de una interpretacion mental especifica obtenida por los
sentidos sobre la realidad.

La hermeneutica en su empaquetadora clasica era un planteamiento teorico-cientifico muy
cerrado, para poder ser considerada como método. La hermeneutica original queria explicar
la realidad como una interpretacion: "text and context relation” (eng.) Donde la autoridad o
la fe del interprete determinaba la validez de la interpretacion. De alli que el estudio de las
interpretaciones y su afirmacion como valor veridico (dependiente de la "autoridad") podia
dar lugar a que todas las observaciones terminaran en una especie de circulo infinito o
circulo vicioso.

La variante moderna de la tradicion hermeneutica desarrolla la definicion de interpretacion,
como un proceso de entendimiento gradual, asi como una forma de busqueda constante
hacia el conocimiento de una situacion veridica, o relativamente veridica alcanzada bajo el
apoyo de normas y reglas establecidas por un consenso cientifico.

Dentro de los principios de la hermeneutica la relacidon e influencia existente entre el agente
y su entorno, son mutuas y determinan como se realiza cada interpretacion de la realidad y
su informacion respectiva, y de alli toda observacion cientifica. La obtencion de la
informacidon puede ser conseguida como observaciones tomadas directamente de la realidad
y/o de acuerdo a las representaciones que existen sobre la realidad. De alli que las
similitudes y diferencias entre diferentes dicotomias son definidas segin un mundo
conceptual interpretado que incluye las condiciones observadas de causas y relaciones
existentes entre esas dicotomias.
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Con el mundo conceptual que se desarrolla en este trabajo, se elige la moderna version
hermeneutica y sus respectivos métodos. Métodos que permiten observar en forma integral
lo que es la cognicidn, la informacion y la tecnologia en sus aspectos de relacion estructural
basica y las dindmicas que originan el desarrollo humano. Es decir este mundo conceptual
hermeneutico permite una "construccion mental" que describe en detalle el significado de
cada uno de los objetos estudiados y el valor de su integracion dentro el conocimiento, la
investigacion y el aprendizaje.

+ Ciencias naturales y los conceptos centrales de T. Kuhn y J.
Habermas.

Los principios tedricos de Thomas Kuhns y Jurgen Habermas, esos principios que observan la
ciencia, la conducta social y la realidad, contribuyen a que en este trabajo puedan explicarse
como los cambios paradigmaticos, tienen relacion con los sistemas establecidos dentro de
una sociedad con diferentes niveles de comunicacion y accién comunicativa. Aspectos que
comprometen niveles amplios y reducidos: es decir lo que es explicado como macro y micro
dentro de la metodologia usual.

Thomas Kuhn, en su "The Structure of Scientific Revolutions” ha sido frecuentemente mal
interpretado dentro del drea de las ciencias de estructuras sociales. Kuhn deja en realidad
varios caminos abiertos hacia nuevas ideas en relacion con el cambio, desarrollo,
estabilizacion y desestabilizacion, en su teoria sobre los paradigmas. (La explicacion a
continuacion es similar a la del tema: ¢Qué es desarrollo?)

Para poder implementar en lo anterior necesitamos describir varios postulados en torno a las
ideas de Kuhn. Ideas que son aplicables a cualquier otra area de estudio alli donde las
condiciones de desarrollo y cambio son importantes de observar. De acuerdo a Kuhn, las
actividades cientificas actlan en un area de observacion estable y durante largos periodos,
dentro de lo que se puede denominar como periodos de "ciencia normal". Periodos en los
cuales no se pone en cuestion las bases estructurales de una ciencia, tampoco sus
definiciones substanciales. Durante esos periodos pueden suceder cambios menores en la
ordenada superficie de toda investigacion, pero esos cambios no afectan los aspectos que
hacen "respetable" una teoria o un procedimiento cientifico.

Cuando dentro del desarrollo de la ciencia normal empiezan a suceder crecientes anomalias
tanto dentro del nivel cuantitativo como cualitativo, y esta ya no puede explicar el origen de
esas anomalias, aumenta el estado de crisis dentro del mundo conceptual de la ciencia
normal.

Al final reina una situacion incontrolable y alli, ya no se puede poner en tapete de discusion
las probables soluciones que dejaron de serlo. Es entonces cuando la ciencia normal pierde
sentido y da lugar a un estado de revolucion. Con mas frecuencia ese factor normal es



sorprendido por su propio caos. Antes de una revolucidn, acontece una sorprendente
ruptura, algo totalmente nuevo parece dirigir los cambios dentro de una especie de desastre
inicial que resquiebra el mundo conceptual cientifico que gobernaba antes. Ese cambio
radical que ird a desarrollarse durante un nuevo y largo periodo de tiempo se convertira
finalmente en otro periodo de ciencia normal pero con bases bastante diferentes a la
anterior. Ese nuevo periodo normal tendra su propio cimiento de ideas y normas cientificas.

El paradigma de Kuhn explica procesos de cambio, dentro de los que el desarrollo, la
estabilidad y el salto a un nuevo nivel coinciden con muchos fendmenos instituidos y
reemplazados dentro de una sociedad y fuera de ella.

La teoria paradigma puede ser implementada con el estudio de aquellos elementos que han
sido fragmentados o integrados en cada etapa normal para deducir luego de ellos su propia
peculiaridad.

¢ Que tiene que ver la teoria del paradigma de Kuhn con los cambios no siempre incluidos en
el ambito cientifico, esos de micro y macro nivel dentro de un sistema real de cualquier tipo?

¢Como puede la teoria de Kuhn aclarar los problemas de fragmentacion y especializacion?

Para esto tenemos que entender que, la amplitud de nuestro mundo conceptual tiene que
estar claramente explicado, en tiempo y espacio, en el analisis que observa niveles de
integracion o fragmentacion correspondiente. Echo que permite ver el paradigma de Kuhn
dentro de parametros de referencia mas abiertos y comprensivos, estos aspectos de una
realidad explicada, dependen siempre del "tamafio" del universo de conceptos con los cuales
uno desea observar la realidad.

Por esto, lo que se puede implementar en la teoria paradigma, son los siguientes aspectos:

e Existen diferentes niveles de cambio que son dependientes de nuestra interpretacion
de tiempo y espacio que por su nivel subjetivo da lugar a deducciones diferentes,
pese a que deseamos referirnos al mismo concepto.

e Un nivel de ciencia normal, lo mismo que una estructura institucional contiene en si
posibilidades progresivas, ciclicas o regresivas de cambio, pero no revolucionarias o
de salto pues en ese caso ya no se habla del mismo nivel cientifico o institucional del
sistema establecido

e Las revoluciones cientificas o de estructuras sociales son producto de crisis
incontrolables al final de un proceso de situacion normal antes establecida, pero
también puede originarse como consecuencia de una explosion de caracter cientifico o
social que rebalsa los viejos y seguros limites de un sistema reconocido.

e Todo cambia, varia, o también queda estable, todo depende del punto de referencia
elegido para observar el fendmeno. Por ello mismo, el desarrollo y los procesos de
desarrollo son siempre vistos en forma fragmentada dentro de alguna ciencia
especifica la cual no puede integrar mas alld de sus propios limites de observacion y
no alcanza a descubrir una dinamica universal.
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De acuerdo a las deducciones arriba mencionadas, todo periodo de ciencia normal o
desarrollo normal tiene limites de "menor elasticidad" dentro de la dindamica de su
comportamiento institucional pero aun asi, dan lugar a cambios progresivos con un grado de
actividad institucional estable. Teoria, aplicaciones y practica siguen canales y reglas
conocidos dentro del sistema ejecutivo. Dentro de cambios de caracter revolucionario o a
saltos de caracter revolucionario, surgen y quedan sueltas enormes fuerzas, teoria,
aplicaciones, practica e interaccion, se encuentran en situacion de crisis; el caos toma
comando, al mismo tiempo que nuevas relaciones ideas potenciales, creatividad, instintos y
fuerzas de supervivencia, permiten a los individuos libres el uso de toda su energia humana
para integrarse la nueva realidad. Y una nueva "realidad" esta en proceso de formacion.
Formacion que se hace cada vez clara y definida, permitiendo a su vez mayor grado de
conciencia entre los actores que movilizan sus acciones revolucionarias para dar lugar a una
nueva autenticidad cientifica o social.

Una explicacion al cambio y el desarrollo estancado, asi como su relacion de paradigma esta
en el distanciamiento creciente entre la teoria y las aplicaciones practicas las cuales son
realizaciones cada vez mas fragmentadas y especializadas de la realidad. La especializacion
(y la desesperacion de aplicar) crece todo el tiempo durante el periodo de la ciencia normal
asi como de su correspondiente institucion. Es el tiempo del desarrollo "tranquilo". Cuando
finalmente las diferencias son demasiado grandes, tampoco existe algun grado de
compatibilidad entre las ciencias fragmentadas y sus importantes actores. Son pocos los que
pueden entonces interpretar la situacion real. La minoria que ha logrado interpretar lo que se
viene encima, la logra interpretar casi siempre muy poco antes de la catastrofe o la crisis
concreta.

Es cuando aquellos pocos ya no piensan en aplicaciones inmediatas o resultados econdmicos
positivos, ya no en fragmentar y crear micro-articulos que pueden acelerar las consecuencias
negativas, esos pocos estan obligados a ver la realidad en forma universal, integrada, total.
Se tiene que observar esa realidad de nuevo, y dentro de puntos de relacion nuevos.

De la crisis y el caos originado durante el cambio paradigma acontece sin embargo también
una reintegracion del entorno. Un proceso renovador e integral. Impulso acelerado que se
habia iniciado después del desenlace que desacopla las bases de todo lo viejo.

Visiones, innovacion y creatividad renovadora demarcan todo proceso de evolucién dentro un
paradigma.



El cambio en la evolucidon se hace inevitable. Y el desarrollo solo tiene un sentido como
implemento.

Para J Habermas, en su "Teoria de la accion comunicativa es el poder y la falta de poder la
fuerza impulsora que determina la condicion de "la estabilidad social". Esas dos condiciones
polarizadas pueden observarse como niveles macro y micro de "poder de accion" dentro de
los parametros de un sistema estructurado social.

Los que gobiernan en forma militar, financiera, politica y administrativa, conforman un
complejo de relacion de intereses con una dinamica propia. Dindmica que ademas tiene por
objeto preservar y mantener las reglas establecidas. En este proceso, los individuos pierden
su parte natural de decidir sobre sus actos y sus vidas, a favor del sistema que concentra el
poder, los individuos pasan de este modo a integrar un masivo componente micro del orden
establecido.

Tiempo y espacio son en ese sistema unidades reducidas y constantes que siempre irdn en
contra de los principios fundamentales de la evolucion de las especies. El trabajo se
convierte en una actividad obligatoria en vez de un impulso y necesidad espontaneo. Fuerza
de trabajo, relaciones de trabajo, lucha de clases, mercado, produccion y consumo son los
parametros institucionales que son impuestos desde arriba por la estructura macro y su
minoria de actores con poder acumulado

Un modelo simplificado del mundo sistema y el mundo vital, pueden ser descritos de una
manera mas exacta cuando, el mundo sistema es representado como la macroestructura de
la sociedad y el mundo vital donde las mayorias se mueven pasa a ser simple y llanamente
la microestructura del "mundo social", el Estado o la sociedad establecida. Esto da una
explicacion didfana del porque los individuos no pueden desarrollar sus facultades
individuales o naturales fuera de los mecanismos de la estructura social establecida.

I
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El subdesarrollo del desarrollo

Con ayuda de la anterior explicacion, se puede deducir la existencia de un homo industrialis
que después de un largo sometimiento a la macroestructura de poder: el industrialismo y su
catalizador la economia del mercado bruto, suefia con alcanzar su pedazo de poder en el
sistema establecido, en este caso, y dentro del industrialismo, poder por lo menos tener un
sistema de decisiones sobre un mecanismo, una maquina. El homo industrialis no solo
adquiere el deseo compulsivo de tener propiedad sobre las maquinas, sino que queda
hechizado por ellas. El poder del mundo sistema ya no solo se extiende y se impone por
encima del mundo vital, sino lo penetra, lo invade, lo mecaniza hasta convertirlo en una
realidad universal. Esta mentalidad instrumentista o mecano compulsiva da entonces lugar a
suenos futuros, que parecen definir la evolucion del "hombre", genotécnica, cibernética,
realidad virtual, la automatizacion global, etc. Es decir una sociedad de vivos que finalmente
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se traga asi misma bajo sus instrumentos, hasta convertirse en una especie de agujero
negro.

La deduccion que este modelo nos da al respecto, es que una dindmica tan pesada y
determinante como la actual, no puede hablar de una "nueva sociedad" bajo sus propios
marcos de referencia, menos aun, hablar de una nueva era dentro de hilos mas gruesos de
control y sometimiento extendidos sobre la universalidad vital, biolégica y evolutiva.

Si el potencial de cambio vital sobrevive y se hace por lo menos tan poderoso como aquel
que originara las transformaciones del sistema agricola, reemplazado por el sistema
industrial, entonces es tiempo de hablar y pensar en forma paradigmatica y la crisis del
sistema vigente se hace inevitable. En esos instantes, la humanidad prevalece y no las
reglas, los artificios o los medios de compulsion.

Cuando se desea hablar de renovacion, solo la renovacion a partir de una nueva base y una
nueva infraestructura tiene sentido, los cambios son entonces, enormes, a saltos,
revolucionarios (no solo en el sentido politico). Son estos tipos de cambio los que podran
permitir una nueva forma de desarrollo basado en el mundo vital explicado por Habermas.
Solo bajo esas condiciones, es renovada la vitalidad de cada individuo en sus necesidades de
desarrollo y sus necesidades evolutivas, y ya que la vitalidad, el desarrollo y la evolucion de
cada individuo es la base de cualquier conformacion social, se podra entender como y porque
se va conformando una nueva base social y de alli un nuevo paradigma en torno a nuestra
interpretacién de la realidad.

De acuerdo a esta perspectiva de renovacion, desaparece el viejo sistema de estructuracion
social en forma caodtica o catastroéfica, para permitir dentro de este caos una enorme fuerza
que busca cualquier otra forma infraestructural, diferente, ajena y con caracteristicas
propias.

- Forma de trabajo en esta perspectiva miltiple

Sobre la base de los anteriores antecedentes, diferentes métodos cientificos contribuyen a
integrar el presente trabajo, donde la dindmica del contenido reldne los aspectos nucleares
de lo que se conoce por Cognicion, Informacidon y Tecnologia y los proyecta a las
posibilidades de un Unico proyecto.

El capitulo inicial presenta diferentes definiciones en torno a la cognicidén dentro de su
desarrollo histérico y como los estudios cognitivos unen la filosofia, la psicologia y la biologia.
Con lo anterior se establecen los puntos de referencia sobre como los sistemas naturales y
los sistemas artificiales se integran a la investigacion de la mente, tanto dentro de su
desarrollo individual como dentro de su desarrollo biohistorico, asi como también, como las
mentes observan su entorno. Especial detenimiento se toma con los procesos bioldgicos,
vistos como sistemas naturales de informacion, sistemas que motivan nuevas corrientes de
estudio para lograr aplicaciones dentro cualquier sistema artificial de informacion a ser
creado por el ser humano.

Un esquema en él capitulo inicial describe los puntos de unidn existentes entre informacion,
cognicion y las estructuras bioldgicas y ldgicas, mediante las cuales se han conformado
"estructuras" de caracter social, técnico o econdmico. Las estructuras ldgicas son los marcos,
dentro de los cuales observamos y creamos nuestro propio mundo de intenciones, teorias y
aplicaciones. Los procesos de estas estructuras son como la accion del nivel de usuario en un
ordenador, desde donde se pueden interpretar incluso la otra estructura mas profunda y
fundamental, la Bioldgica.

En el capitulo que trata sobre las estructuras bioldgicas se analiza y describe la complexidad
del "hardware" bioldgico y como estas estructuras conforman sus Sistemas de Informacion.



Aqui también son presentados algunos pardmetros de comparacion entre lo que se entiende
por Sistemas de Informacion Natural (SIN) y los que han conformado nuestros Sistemas
Artificiales de informacion (SIA).

Los capitulos cuatro, cinco y seis observan el desarrollo tecnoldgico en su interaccién con el
desarrollo humano. En este analisis se observan ciertos elementos paralelos entre el
desarrollo mental humano y las maquinas de informacién actuales, todo esto con el objeto
de iniciar al lector con uno de los conceptos fundamentales de este trabajo: el concepto del
valor de una informacion, valor que determina la adquisicion de capacidades mentales o
estratégicas que establecen la capacidad de supervivencia de un individuo, grupo u
organizacion dentro de un marco de desarrollo continuo para adquirir mayor conciencia
sobre la realidad vivida.

En el capitulo siete "La hegemonia econdmica sobre la tecnologia y los sistemas de
Informacion" se explica como toda la infraestructura SI/IT se ha sometido a la esfera de
intereses econdmicos y especulativos de las actuales sociedades, hecho que impide el paso y
el salto hacia una real sociedad de la informacion.

Términos definidos como rectificadores de informacion, conocimiento unilateral y analisis de
transformacion, describen como una posible drea del conocimiento mas amplio: La ciencia de
la Informacion, podria disponer de efectos catalizadores hacia el desarrollo humano, hasta
conformar una nueva sociedad donde la informacion esta en directa relacion con el
conocimiento, no solo en el ambito individual sino a un nivel de relaciones colectivas amplio.

Con él capitulo sobre "Condiciones cognitivas para el desarrollo" se describen como las areas
especializadas de la cognicion, la informacién y la Tecnologia pasan a integrarse dentro de
nuevos parametros de observacion que permiten su dominio, su influencia y su implicancia
en los cambios social-estructurales del mas cercano futuro.

Finalidades del presente trabajo

La finalidad principal de este trabajo es presentar Cognicidn, Informacion y Tecnologia como
elementos o herramientas de alta efectividad en nuestro desarrollo dentro de una
interpretacion integral de la Ciencia de La Informacion. Interpretacion diferente y necesaria
para la estructuracion de un colectivo del conocimiento que realmente llegue a reemplazar
los gigantes conglomerados de la era industrial, proceso que podria permitir entrar a la era
del conocimiento.
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1. Introduccion

Un punto de referencia fundamental para explicar el proceso de la evolucion humana desde
un punto cognitivo, es lo que denominamos como estados de conciencia: proceso que
identifica la condicion cognitiva humana dentro de su expresidon mas determinante.

Mediante nuestros estados conscientes y bajo las condiciones naturales del desarrollo
cognitivo, los individuos conforman, interpretan y representan la realidad por ellos vivida.
Realidad vivida, cuyas interpretaciones dan lugar a nuestras representaciones mentales,
nuestras teorias y nuestras aplicaciones.

Ya que es mediante nuestra capacidad cognitiva que pensamos, planeamos, decidimos,
creamos y producimos en los marcos de nuestra existencia diaria, esa capacidad tiene que
haber sido lo suficientemente exitosa en sus interpretaciones y sus representaciones, en sus
teorias como en sus aplicaciones, para poder con éxito, satisfacer necesidades bioldgicas o
instintivas, ademas de, las emocionales, sociales, culturales e intelectuales, dentro de los
parametros a largo plazo de lo que podriamos denominar como las estrategias de
supervivencia de nuestra especie.

Como especie, el comportamiento y la capacidad cognitiva del ser humano, es el producto
de la evolucién y el desarrollo de mas de cuatro millones de afios. Evolucion y desarrollo
que han determinado nuestro actual nivel bioldgico, cultural y mental.

Dentro de la perspectiva biohistorica, nuestra condicidon especifica, se inicia cuando
descubrimos que somos capaces de andar sobre dos piernas y entonces, podemos usar las
manos como herramientas y como constructoras de herramientas. Comportamiento que sin
embargo en otras especies, no es suficiente para dar lugar a lo que hoy somos: Los
dinosaurios, habian desarrollado el mismo comportamiento muchos millones de afos antes,
pero el desarrollo cerebral del dinosaurio habia sido demasiado primitivo, desarrollo que no
pudo convertir brazos y elementos tactiles en avanzadas herramientas de supervivencia.

Nuestro comportamiento, nocturno y en torno a las herramientas dio lugar tambien al
control del fuego. Nos acostumbramos a representar todo lo que observamos mediante
simbolos, ceremonias, ritos y establecer reglas de comportamiento social tanto con los vivos
como con los muertos.

Desde el punto de vista cultural ya en la prehistoria, era la técnica, el lenguaje, la religién y
la organizacion social, el factor que identificaba nuestra especie. Esas herramientas
culturales fueron aplicadas de forma distinta en diferentes regiones, dentro de las
caracteristicas especificas, dependientes del medio natural, la estructura social y la
estrategia de supervivencia escogida por cada etnia, donde cada desarrollo social fue
conformando su propio nicho cultural. Todos esos aspectos tenian un enorme contenido
cognitivo en su forma de interpretar la realidad y de alli como se podian aplicar diferentes
soluciones a todos los problemas surgidos.

Dentro de nuestro tiempo histérico mas cercano, se acostumbra sefialar Grecia como la
cuna cultural de las instituciones cientificas, alli donde la filosofia con sus diferentes
interpretaciones cognitivas tiene un significado central para la explicacion de nuestra vision
conceptual de la realidad.

En la perspectiva histérica occidental, él término cognicién se empieza a usar durante el
renacimiento, es decir durante el proceso de reencuentro con la cultura griega y sus
explicaciones logicas, las cuales adquieren desde luego, mayor validez que las planteadas
por las instituciones religiosas, basadas en la fe mas que en el raciocinio.
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El termino cognicidon (del latin: Cognitio: aprendizaje ) es definido dentro de los estudios
tradicionales, como el estudio de las expresiones del pensamiento y sus manifestaciones
mentales y no toma en cuenta en esos estudios las expresiones emocionales o las de la
volicion.

El desarrollo posterior de los estudios sobre cognicion, incluye la investigacién que forma y
prueba modelos que describen el pensamiento y las otras funciones en relacion al mismo,
de modo tal que, las expresiones emocionales y de volicidn, pasan a ser incluidas en esta
nueva perspectiva.

Ya que la interpretacion de la realidad conforma los pardmetros de cualquier definicion de lo
que es ciencia, y como, la misma ciencia ira a interpretar la realidad, existen dos corrientes
predominantes que influyen en nuestra vision sobre lo que es cognicidn y lo que es realidad:
Humanismo y empirismo.

Bajo la enorme influencia de Newton, afirmaron los empiristas que todo era mensurable y
un mundo de unidades sometidas a leyes mensurables nos esperaba a la vuelta del camino
para ser descubiertas.

Los experimentos de Pavlov (el padre de |la escuela del comportamiento) parecian confirmar
el hecho de que todo, inclusive los seres vivos, podian ser sometidos y manipulados a reglas
y leyes fisicas: Los perros de Pavlov, parecia confirmar estas afirmaciones, los reflejos
normales podian ser remplazados por los condicionados, el ser humano, paso también a ser
objeto de experimentacién empirica y desde alli, en direccion a como influir sobre el
pensamiento y el comportamiento humano no paso mucho.

Es bajo los términos de la escuela del comportamiento que se motivaron las aplicaciones
tales como las del acondicionamiento de Taylor sobre los obreros en las fabricas de
montaje, donde cada individuo es sometido a un determinado numero de operaciones fisicas
para dar efectividad a un resultado de produccion, pero, sin tomar en cuenta la creatividad
0 la necesidad de aprendizaje de esos individuos.

Mediante el humanismo se observan a su vez y poco a poco, huevos aspectos de lo que
significan los estados conscientes, las intenciones, el sentimiento y las sensaciones, la
realizacion, la libertad de raciocinio la motivacidn, etc. Expresiones que eran observadas
indirectamente y no podian ser medidas empiricamente.

El desarrollo de herramientas y recursos de alta tecnologia, permiten a su vez una mejor
comprension de como las diferentes ciencias estdn conectadas entre si mediante el hilo
comun que las une, esto es mediante la informacion, la que es a su vez es el factor comun
y elemental que va a permitir toda posibilidad de conocimiento. De este modo la cognicion
se desarrolla ya no solo para estudiar lo que hay en la mente, sino también como se forman
y conforman los sistemas de informacion y las diferencias existentes entre lo que
denominamos como sistemas naturales y sistemas artificiales de informacion y de este
modo contribuir a teorias y aplicaciones en torno a la importancia de la informacion en el
proceso mental y deductivo del ser humano.

En la perspectiva cognitiva actual es por lo anterior fundamental el saber o estudiar como la
informacién, se convierte en informacion en nosotros y para nosotros.

El estudiar como la informacion es presentada y tratada en un sistema natural y en especial
en la mente humana, da lugar desde luego a conformar modelos que no solo se aproximan
a los sistemas naturales sino bajo diferentes intensiones conforman variados sistemas
artificiales. Sistemas que exigen del ser humano multiples y diferentes disciplinas del
conocimiento tales como:
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e Teoria del conocimiento.

e Filosofia de los estados conscientes.
e Psicologia cognitiva.

e Antropologia cognitiva.

e Linguistica.

Al mismo tiempo actian en él area de trabajo nuevas disciplinas en mas directa relacion con
las aplicaciones tales como:

e Inteligencia artificial.
¢ Ciencia neural.
e Tecnologia de la Informacion.

¢ Cibernética.

Por otra parte, elementos cognitivos tales como percepcién, memoria, representacion,
aprendizaje, deduccion conceptual, solucidon de problemas, planificacion y formas de
decisidon, dan motivo suficiente para nuevas aplicaciones multiciencia con la cognicion como
parametro principal. Alli, el equilibrio entre la direccidén de objetivos y la libre creatividad
interpretadas como formas de informacion llegan y llegaran a tener un enorme significado
no solo para el progreso individual sino para toda una sociedad mas dinamica que
estructural.

La organizacion natural de la informacidn originada en el ser humano se ha ido
desarrollando durante millones de afios. Actitudes bioldgicas de caracter informatico nacen
dentro de las necesidades mas basales propias del "automatismo" propio del vivir. Para
poder profundizar dentro de un sector tan amplio e interdisciplinario es necesario combinar
elementos esenciales propios de diferentes materias que estudian la informacion como un
producto natural, para después observarla en su empaquetadura artificial.

Como es que el ser humano construye sus mas primitivas herramientas y como ese ser
humano desarrolla su interior y sus intensiones en direccidén a una consciencia cada vez

alerta respecto a la realidad que le rodea.

La cognicidon se extiende también hacia los aspectos cientificos que estudian el aprendizaje y
la ensefianza por ejemplo:

e Como las instrucciones deben adecuarse a la capacidad especifica del receptor para
adquirir en su archivo de conocimiento algo dindmico con utilidad propia

e Como el instructor/emisor puede explicar relevancia dentro de aspectos de un
limitado universo de solucién de problemas.

Desde luego que todas las formas de modelar y representar, tienen significado para lograr
especificidad o generalidad dentro de los estudios de cognicién aplicada. Esto es muy facil
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de entender si tomamos como ejemplo nuestros propios sentidos en su orientacion
momento a momento dentro del entorno fisico: lo que vemos, no es sino una interpretacion
sensorial, un modelo de la realidad que busca aproximarse lo mas posible a su condicidon per
se.

Muchos de los procesos del intelecto humano han sido en forma bastante l6gica comparados
con los del procesador de informacion. Esto es, se busca con este nuevo modelo no solo ver
igualdades o diferencias entre la maquina y la mente, sino que estos estudios de lo simple a
lo complejo, permiten desarrollar mejores procesadores de informacion, y del mismo modo
logran establecer nuevos parametros para ver elementos o caracteristicas propias del
pensar humano no observadas antes.

et humano

Procesamisnto
artificial

Procesamientos similares pero, con amplias diferencias de significado y evolucion.

La informacion como un grupo organizado de senales y desde la perspectiva bioldgica, la
hemos tratado como individuos vivientes durante muchos millones de anos sin que por ello la
hayamos incluido dentro de nuestros intereses y estudios en torno a la teoria de la
informacion o la tecnologia de la informacion, y esto es fundamental sefialar frente a la
enorme posibilidad que dan los estudios integrados en torno a la cognicidn, la informacion y
la tecnologia. Esos procesos bioldgicos muestran avanzas estructuras que dan lugar a:

e La capacidad de organizacidn e interaccion de las células en un sistema multicelular y
el sentido que de esto se obtiene como exclusivo valor de la informacion.

e La capacidad de adaptacion y conformacion de nichos de todos los organismos, como
modelos de informacion optima, asi como el estudio del origen y la adecuacion de
sistemas descentralizados o centralizados de informacion bioldgica.

e La diversidad de la vida y de las existencias individuales, asi como su distribucion y
evolucién dentro de lo que podriamos denominar; sistemas de informacién, desde sus
niveles macro hasta los niveles micro de expresion y perspectiva.

e La interaccion entre cada individuo y la del individuo con su entorno, alli donde el
aprendizaje acontece en medios naturales, culturales y hasta totalmente artificiales, asi
como, el origen y las causas de las relaciones entre naturaleza, cultura y artificialidad.

e La informacion expresada como sensacion, percepcion, reaccion y conocimiento. Quiza
todas ellas expresadas como simples mensajes con contenido valido y especifico.
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e La creatividad, la accidn, la técnica, y las herramientas todas ellas expresadas como
procesos de sistemas de informacion, relacionados y coordinados.

e La cognicion como la dindmica de todo sistema de informacion.

e El desarrollo y la evolucion como dindmica aplicable en un sistema o varios de caracter
natural/artificial o también |la conformacion de prototipos en busca de cambios
alternativos con un valor de informacién X.

Existe demasiada informacion aun no incluida en un estudio de integracion o estratégico,
informacidon que iniciada en las existencias deberia tener un caracter central para nuestras
observaciones sobre el desarrollo y sobre el desarrollo del conocimiento humano.

Sabemos que la actitud cognitiva del ser humano permitié con sus procesos deductivos dentro
de nuestra observacion de la realidad, el poder construir una enorme cantidad de modelos,
muchos de los cuales se llevaron a la practica, y dieron lugar a todas las aplicaciones de
nuestro mundo artificial, lo que nos falta por observar y sobre todo por aplicar, es como
neutralizar las consecuencias negativas de nuestra instrumentacion creciente y de este modo
establecer niveles de tolerancia dptimos, esos que permitan la continuidad de nuestro entorno
y nuestro desarrollo. Esos aspectos del desarrollo son una especie de certificado evolutivo,
que califica la habilidad humana durante mas de dos millones de afos con modelos y creacidn

de artefactos, reglas, jerarquias y estructuras.

Lo que la cognicion tiene como interés muy actual esta directamente en relacion en las formas
como la informacion es representada, interpretada, procesada vy utilizada y claro esta como la
tecnologia fue, es y podria ser usada, en este sentido es imposible hablar de desarrollo de la
tecnologia de la informacion sin tomar en cuenta el desarrollo del conocimiento y de alli las
aplicaciones de tiene o podra tener la cognicion.

Aunque el enfoque de este trabajo esta limitado a los aspectos de union entre cognicion,
informacidn y tecnologia, fue necesario explicar los elementos basicos de las ciencias exactas
de hoy, esos basados en la combinacidn de la fisica de Newton, las teorias cuanticas, los
principios de micro y macrocosmos, el principio de la entropia, y la teoria de la relatividad. De
acuerdo a todo lo anterior, este trabajo reline aspectos necesarios dentro de diferentes areas
para dar razén a su contenido segun el siguiente esquema:

By e % E structuras bioldgicas
de la cogracion TS
| N
Siztemas de informacion Estructuras logicas Tecnologias
I |
i Y o
- Aprendizaje rd - Ingtruccion
- Dezamollo y - Programa
- Innowacion < - Solucion de problemas
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Estructuras légicas

2.1 Ingenio solido (hardware) y la estructura ldgica del pensamiento

El "hardware", como identificacion, descripcidon y/o aplicacidén de un objeto que representa
ingenio, es en realidad, tan antiguo como el hombre de |la edad de piedra.

Los simios humanoides y posteriormente los seres humanos de la edad de piedra (8) habian
desarrollado una curiosidad enorme sobre todo lo que significaba su entorno, esta accién
surgid probablemente en relacién directa con un desarrollo cerebral mas avanzado que el del
resto de los animales mamiferos. Cerebro que ademas crecié muy aceleradamente dentro de
un corto periodo biohistérico de tiempo. Una corriente antropoldgica afirma que el hecho de
idear y construir herramientas y utensilios de piedra, contribuye a ese desarrollo fisico que
implica mayor cantidad de neuronas: El constructor para poder construir algo, necesita tener
una imagen, dentro de un mundo propio de relaciones en el cerebro, esto, de modo tal de
establecer los pasos a seguir en cada nueva construccidn, asi como entender la forma de
utilizar lo ya construido, es decir que para construir algo diferente a lo natural, necesitaba, el
constructor, de una serie de representaciones mentales propias.

El constructor de herramientas fue desarrollando y mejorando sus capacidades de
abstraccion y él o ella lo lograron mediante el uso de modelos imaginados, para asi, poder
transformar el objeto natural existente en "herramienta" adecuada a una funcién especifica.
Ese desarrollo continuo, dio lugar desde luego a la formacion de mas y mejores
herramientas. (9)

Por lo anteriormente explicado, y en su sentido basico se puede definir "hardware" como
cualquier elemento fisico que adquiera, mediante el ingenio del ser humano, un valor
diferente al del valor de consumo directo y esta mas en relacidon con la funcion intermedia
adquirida y definida.

Aquello que es, sin embargo, mas importante en este proceso de evolucion en torno a la
construccion de las herramientas, es como los objetivos, la intension y su adecuacion a
sistemas artificiales mas complejos dio lugar a lo que denominamos como "unidades
inteligentes de informaciéon" o inteligencia artificial.
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Para tirar, disparar o dirigir un objeto adecuado, en una direccion determinada, con
velocidad y efecto planificado, y alcanzar un objetivo o lograr, llegar a un punto geografico
especifico se necesita por lo menos los siguientes elementos:

* Un agente intencional (A)
e Un recurso intencional (B)
e El objetivo de la intencion (C)

e El resultado de la intencién (D)

Una forma simple del uso de un "hardware" puede describirse, segun la figura (1), (arriba),
donde el agente intencional: Un ser humano (A), lanza un arpén (B) y con ayuda de este
logra cazar un animal. (C) El animal atrapado o muerto pasa a ser un "recurso" (D) a
disposicion del cazador.

Una catapulta tiene un mecanismo, que permite suponer que el aparato tiene un minimo
grado de "inteligencia". La maquina por si misma lleva a cabo una parte de los esfuerzos del
agente intencional y funciona desde luego tanto como agente intencional (A) y como recurso
intencional (B).

Un cohete, puede actuar como agente intencional, (A) como recurso intencional (B) y
ademas como objetivo intencional, (C) si el cohete lleva consigo un satélite que entra en
funcion y cumple sus objetivos, sé a completado ademas con un resultado intencional (D).

Los aspectos arriba descritos tienen relacion directa en con el tratamiento de la
informacion:

e Informacion como variacion codificada y redundancia codificada (11).

¢ Informacidon que representa diferentes grados de orden en un mudo real que
funciona bajo los principios de las leyes fisicas de la termodinamica (12).

2.2 El desarrollo de las estructuras mentales

El desarrollo de mejores estructuras l6gicas mentales, empezd con un mejor nivel de
abstraccion mental y esta abstraccion dio lugar a los simbolos. Existen figuras y utensilios
que representan animales, herramientas y seres humanos en su accion social que son de
hace mas de 300.000 afios atrads. Como ingenio sélido para esas representaciones se usaron,
huesos, piedras y otros materiales preparados.

Las descripciones mas antiguas encontradas en funcion arqueoldgica, son elementos
realistas que representan las necesidades humanas basicas en aquello que se siente como
realidad externa. Esas representaciones son en si ya un avanzado adelanto hacia el
desarrollo de la abstraccion y desde luego la base de la forma representativa y abstracta del
lenguaje escrito.
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Las figuras arriba, muestran y dan informacion sobre tres necesidades humanas
basicas a satisfacer: Necesidades que hoy motivan con igual fuerza todas las
actividades humanas, inclusive aquellas denominadas como abstractas en su
caracteristica propia.

Desde una perspectiva cognitiva, no es aquello que nosotros definimos como ingenio sélido,
el objeto " per se" (13) sino la representacion mental de algo considerado como real, con su
significado propio y que pueda dar lugar a un cierto resultado Util para nosotros como
agentes intencionales.

La importancia principal entre lo que vemos como sujeto y objeto, concreto y abstracto, real
o representado, esta en la forma de reunir la enorme cantidad de senales que conforman la
informacién que diferenciamos, tratamos y ordenamos en nuestra vida diaria.

Un objeto fisico, cualquiera sea este, es definido de acuerdo a la versidon de nuestros
sentidos. Duro, blando, redondo, azul, etc. Son conceptos relativos dependientes del nivel de
informacion con el que el objeto es definido, ya que el mismo objeto dentro de otro nivel de
informacidon podra ser definido de otra forma, quiza, como un conjunto de atomos invisibles
gue se mueven en un universo casi vacio.

En los procesos del pensamiento, al clasificar todo lo que experimentamos o sentimos como
ingenio fisico, herramienta u objeto, somos nosotros agentes intencionales, los que damos
forma, ordenamos, establecemos puntos de referencia especificos, categorias de objetos y
su respectiva pertenencia en la identidad de grupo o clase para ese modo un mundo de
informacion paralelo o modelado dentro del que existe " per se" en la naturaleza, es en si
nuestra informacion paralela, la que determina lo que es ingenio fisico, objeto o herramienta.

Como el préximo paso de nuestra evolucion mental, podriamos describir como el sonido
modulado alcanza a convertirse en lenguaje, y este pasa a ser una nueva herramienta que
contribuye al desarrollo mental humano, con el lenguaje puede todo ser humano definir y
desarrollar planes junto con otros, organizar en grupo, actividades y movimientos
complicados. Con el lenguaje se entra plenamente en la etapa de la accion social y el
aprendizaje.

Figuras, simbolos, escritura y lenguaje son elementos que demarcan la historia del desarrollo
cognitivo, aquello que ademas hace posible que un objeto transformado en ingenio, se hace
recurso intencional, aquel recurso que actla de acuerdo a la informacion del agente
intencional, informacion que inclusive determina como el recurso intencional actuara "a
posteriori" para lograr su objetivo y su resultado.

La historia del desarrollo del ingenio fisico es en realidad la historia del desarrollo de la
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mente humana, pero, ni el ingenio duro o blando, ni el agente intencional pueden existir
como totalmente independientes dentro del sistema de nuestro mundo conceptual. (14)

2.3 Estructuras ldgicas y sistemas naturales de informacion

La base de la definicién actual sobre la teoria de la informacion viene de los trabajos
practicos de Claude Shannon. Seglin Shannon existe informacion presente, cuando una senal
de cualquier tipo se traslada de un lugar a otro.

De acuerdo a esto hay informacidn en el ambito cuantico, atdmico, molecular, bioldgico,
humano y hasta astrondmico, todo en forma de sefiales. Sefiales que se caracterizan como,
luz, sonido, movimiento atdmico, movimiento mecanico, impulso eléctrico, procesos
quimicos, campos magnéticos, musica, figuras, palabras, etc.

Ademas de que informacion son "sefiales" puede también pasar a ser una fuente de sefales:
el transmisor como mecanismo construido para enviar senales es, desde una perspectiva
mas amplia, en si mismo un conjunto de sefiales, y el receptor, ademas de poder recibir
determinados tipos de sefiales, es en si, un bien estructurado transformador de senales.

Para poder ver mas de cerca de que forma la informacion hace posible cualquier sistema
simple o complejo, permitdmonos observar como la informacidn es estructurada tanto en
una computadora como en el 0jo humano para lograr que las representaciones visuales
(figuras) sean lo que son.

La computadora es un sistema artificial de informacion, funciona con pulsos eléctricos,
pulsos que en rapida secuencia, dan lugar a un cédigo de sefiales como parte integral de un
sistema binario. Un "bit" es una especie de atomo dindmico que puede alcanzar dos Unicos
valores 1 o 0.

Para lograr escribir una letra en un texto cualquiera se necesita 7 u 8 "bits" o pedazos que
en su combinatoria permiten usar 128 diferentes letras o simbolos y de alli diferentes
combinaciones de texto.

Si es que, para este sistema, son necesarios 7 pedazos atdmicos para conformar cada letra,
se sabe casi por sentido comln que se necesitaran muchos, muchos mas para lograr
conformar una figura. Si la figura estuviera estructurada con un pedazo por punto grafico
habria posibilidades solamente para el uso de dos colores (limite binario). Si se estructura y
guarda el grafico o la figura con cuatro pedazos por punto grafico existe la posibilidad para
16 combinaciones de color y entonces la figura podria disponer de una graduacion de un
maximo de 16 colores. Desde luego que una figura con 8 bits o pedazos permitiria 256
diferentes colores, si solo se desea estructurar y guardar informacidon en blanco y negro con
un sistema de 8 pedazos es un gasto inutil de recursos y memoria, pero si queremos
acercarnos a una representacion grafica natural es decir imitar con mas aproximacion los
colores de la naturaleza esto es, con mas de 16 millones de alternativas a ser trabajadas por
una computadora es un trabajo gigantesco y se necesita un deposito de informacion enorme.
Ahora bien junto a todo este problema de interpretar los colores como informacion,
agregamos como algo necesario, la representacion del movimiento y su infinidad de
combinaciones, es decir, se trata de representar lo que se ve en nuestra vida diaria, se
descubre cuan imponente es la conformacion del sistema de informacion natural.

Un sub-sistema complejo y natural de informacion es el ojo humano. El ojo humano envia
una corriente de impulsos eléctricos de lo observado, desde la retina de cada uno de los ojos
se rednen una gran cantidad de nervios dpticos, estos se entrecruzan y combinan ( chiasma
opticum). Antes de conformar dos conjuntos de corriente visual, varios de estos nervios
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opticos se conectan con el otro grupo, para logra mediante la "vision" del cerebro izquierdo y
la "vision" del cerebro nuestro sentido panoramico y de tres dimensiones. Cuando nuestro
cerebro a reunidos todos los aspectos de este sistema de informacion es cuando obtenemos
nuestra propia vision visual del panorama natural o la de un cuadro artistico.

Tomemos muy en cuenta que estas senales son representadas durante el tiempo de
nuestras actividades diarias, cada instante, condiciones y circunstancias que ademas son
acumuladas en nuestra memoria.

Proceso de percepcidn como sistems de Informacidn:

Estimulo (objeto) Estimulo (sujete)  Transduccion Percepcion

Tade nleectriciclacd

3. Sistemas bioldgicos de informacion

3.1 Moléculas, células e informacion.

El ojo humano como un ejemplo en el capitulo anterior, es una descripcidn interesante y
clasica sobre el grado de complejidad de un sistema de tratamiento de informacion bioldgico,
pero la misma vida es un conjunto de incontables sistemas, complejos en correlacion mutua
y constante dentro de nuestro mundo biosferico.

Si empezamos por ejemplo con el nivel molecular, alli donde:

e El DNA del gene, es una larga secuencia de moléculas mutuamente relacionadas con
el objeto de alcanzar finalidades claras y estratégicas para la vida.

e Esa secuencia conforma un mensaje -RNA, el que ira ha impartir la informacion
exacta sobre la copia DNA en una especia de central bioquimica que usa el RNA en un
nuevo proceso de informacion que es denominado como nivel de reproduccion
genética.

¢ RNA es la copia del modelo exacto de la molécula que ira a conformar el nuevo DNA
para su desarrollo consiguiente y consecuente. (SI estratégico)

Mediante el proceso DNA-RNA-DNA se conforman, transforman y construyen proteinas de
acuerdo a la informacién depositada en un gene.

En una sola célula existen cerca de seis millares de niveles DNA, niveles que comprenden la
totalidad de descripcidn necesaria para construir un individuo tan complejo como un ser
humano. Los genes contienen Ademas la informacion sobre como el individuo ira a
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multiplicarse o reproducirse.

Un organismo unicelular es un sistema de informacion para dar cierta permanencia a la vida.
El organismo unicelular sé conformado en su construccion para lograr:

e Controla todos sus procesos vitales. (Regulacion automatica).

* Responde y reacciona frente a los cambios externos.

e Tiene capacidad de movimiento y contraccion.

e Tiene la capacidad de obtener alimentacién y hacer uso energético de la misma.

e Tiene la capacidad metabdlica, es decir que al usar la energia de la alimentacidn, esta
energia es transformada en otras formas de energia necesaria para la vida.

e Crecer y desarrollar, ya que mediante la alimentacidn la célula construye y
reconstruye sus propias partes internas en el curso de su existencia.

* Dispone del mecanismo de la respiracion: uso del oxigeno y eliminacion de anhidrido
carbonico. El oxigeno, (en este caso) es un elemento necesario para las funciones
energéticas de la célula.

e La capacidad de eliminar los desechos consumidos o no necesarios para la célula.

* El poder reproducir y permitir la supervivencia continua de la especie.

Todos los aspectos anteriormente nombrados estan en funcidn de objetivos muy concretos
alli donde la informacioén natural estd presente como elemento dindmico y basico
coordinando las necesidades de esta vida especifica y/o las de otras vidas dentro de
cualquier sistema de informacioén natural y bioldgico.

Desde el punto de vista Bioldgico una sola célula mediante su sistema DNA-RNA da lugar a
una enorme cantidad y variedad de células. Variedad o biodiversidad que no solo permite
conservar las caracteristicas propias de una especie celular sino también da lugar a ciertas
diferencias que puedan dar lugar a nuevas especies celulares, sin embargo en el largo
proceso de evolucion natural se fue estableciendo una nueva estrategia vital: el organismo
multicelular.

3.2 El desarrollo de los sistemas de informacion biolégica

El origen de la vida como tal no ha podido aun ser explicado en forma consecuente pese a
los avances de la ciencia de hoy. En el caso del ser humano, cuando dos células de
reproduccidon unen sus estructuras, no existen productos terminados en forma de "pequefios
hombres o mujeres comprimidos" en la matriz humana, sino un cdédigo en forma de una
agrupacion de hilos delgados conformados en una especie de espiral llena de peldafios,
peldafios que son compuestos de cuatro diferentes bases quimicas, unidas por azucares y
fosfatos. Miles de esos peldafios van conformando un gene, un numero mayor de genes,
ordenados en estructuras especificas van conformando un cromosoma. En los cromosomas
estan todas las condiciones que determinan la existencia de la vida y sus diferencias
especificas en todos los aspectos conocidos. Especie, raza, color de la piel, color de los ojos,
enfermedades congénitas, temperamento, etc. En esos hilos cromosomicos se conservan, se
transportan y se hacen reales las condiciones necesarias para iniciar una existencia,
generacion tras generacion.

Durante el periodo mas temprano de la formacidon del embrién humano, las células que lo
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van conformando se adaptan rapidamente a las labores especificas que iran a tener cuando
el proceso ontogénetico del embrion haya cumplido todas sus faces de desarrollo. En ese
temprano periodo pueden grupos de células que buscan conformar la piel, también buscar
conformar células nerviosas o viceversa, pero en un momento dado esas células dejan de
tener esa capacidad, una especie de comando genético a determinado someterlas a una o
varias labores especificas. Desde aquel instante si alguna de esas células es transplantada a
alguna otra parte del organismo en formacion, esa célula continuara actuando bajo el
comando especifico de su lugar original.

Los organismos multicelulares son sistemas de coordinacion entre células en torno a su labor
especifica, conformando érganos, flujos bioldgicos y funciones, dentro de una division de
trabajo donde la informacidn entre todos esos sistemas es fundamental para la vida, su
continuidad, su desarrollo y sus finalidades.

Los organismos multicelulares no son solo "agrupaciones sociales" sino son sistemas de
informacidon natural excelentemente coordinados. Sistemas de informacion que irdn a
funcionar durante un tiempo tanto al nivel molecular (nivel micro) como al nivel funcional
como unidad bioldgica Unica y especifica. (nivel macro)

Dentro de un organismo multicelular un determinado tipo de células es responsable con su
agrupacion de algun tipo de funcidn, los diferentes tipos de células con funciones especificas
colaboran y coordinan sus acciones en busca de conseguir una condicidon optima en busca del
bienestar del organismo que conforman. La coordinacidn y la especializacion de los
organismos multicelulares es tan importante como la orientacién universal de los organismos
unicelulares.

Cada tipo de célula tiene funciones y estructuras caracteristicas. Grupos de células con
similar estructura y funcion se reldnen en "tejidos" y conforman érganos. En el cuerpo
humano se pueden distinguir los siguientes tipos (basicos) de tejidos organicos:

e Epitelio, substancia intercelular.

e Conformaciones liquidas. (sangre, linfa)
e Tejidos y substancias de union.

* Tejidos musculares

e Tejidos nerviosos.

La parte central de lo que se podria denominar "el hardware humano", (CPU:) En busca de
simplificar un modelo cognitivo de interpretacion, esta en la ultima conformacion o tejido
organico.

Los tejidos nerviosos estan conformados especialmente por neuronas (células nerviosas) que
por razones pedagdgicas han sido clasificadas como células motrices, asociativas y
sensoriales, asi como también células de apoyo (neuroglia, células satélite)

Las neuronas conforman diferentes subsistemas. Un sistema por ejemplo esta especializado
en conducir senales. Las sefales se trasladan de una neurona a la otra, atravesando o
conectandose con células musculares u otras. Cada neurona, tiene a su vez contacto con
muchas otras, dentro de una red compleja que se extiende hasta el final de esos sistemas de
"conductos". Es evidente que todo impulso nervioso se inicia como consecuencia de un tipo
correcto de incitacidon. El impulso se asemeja a la corriente eléctrica recorriendo diferentes
tipos de material conductor. Los impulsos nerviosos tienen diferentes velocidades, en los
conductos mas rapidos pueden esos impulsos alcanzar a los 150m/s. Otros impulsos mas

22



lentos en conductos mas delgados se limitan a cerca de 0.5m/s.

El sistema nervioso a sido tradicionalmente dividido en un sistema central y un sistema
periférico. El sistema central esta compuesto por el cerebro y la medula espinal. El sistema
periférico conforma el resto de las redes nerviosas que se extienden desde la medula espinal
por el cuerpo y nuestros sentidos.

Desde un punto de vista funcional el sistema nervioso pude dividirse en voluntario (o
auténomo) e independiente.

Desde un punto de vista informatico, cada neurona es similar a un procesador que conectado
a otros procesadores conforma diferentes sistemas de redes, redes de comando, redes de
seguridad, redes de regulacion, redes de decision, redes de temperatura, redes de
movimiento, redes de desarrollo, etc.

3.3 Procesos bioldgicos, neuronas y redes

Se solia decir que el cerebro humano lo mismo todo el cuerpo humano eran un conjunto de
"unidades protoplasmaticas primordiales" (16) esas que hoy llamamos células. Células que
mediante su proceso de diferenciacidon trabajan en constante coordinacidn en sus diferentes
organos, todo ellos con y dentro de sus funciones especificas.

De este modo por ejemplo aquello que hemos denominado como el CPU humano esta
compuesto por una compleja organizacion de varias capas de neuronas dentro del craneo.
Esas neuronas se extiende por la medula espinal y se expanden por el cuerpo, donde hay
una enorme cantidad de conexiones entre diferentes neuronas y grupos de neuronas.

El sistema neuronal o nervioso junto con nuestros sentidos y los 6rganos de distribucion,
controlan y coordinan todas las funciones vitales del cuerpo humano.

Entre las cualidades de mas importancia de las neuronas se cuentan, sus capacidades de
conduccion y excitabilidad. Las neuronas estan también organizadas dentro de
subsistemas de regulacion y orden, de aqui se pueden deducir muchas cosas, por ejemplo
como esas neuronas se desarrollan para analizar, controlar y coordinar las funciones de
todos nuestros 6rganos.

Uno de los primeros que investigo el cerebro humano de forma metddica fue posiblemente el
medico aleman Franz Joseph Gall (1758-1828). Aquello que Gall estudio y describid fue
comparado a una enorme nuez, con sus dos medias esferas "arrugadas" o comprimidas de
modo tal de disponer de mayor espacio dentro de la cabeza de los individuos. La capa o
tejidos exteriores los denomino como corteza cerebral. (lat. Cortex). Debajo de aquella
corteza estaba el cerebro medio y encima de la medula espinal encontré un soporte cerebral
detras del cual se veian ademas una formacién de dos pequerios globulos, una especie de
cerebro menor, el cerebelo.
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El desarrollo del " CPU: humano" desde el nivel de reptil al nivel consciente.
3.4 Sistema de informacion bioldgico y seguridad

De la misma manera como una organizacion estratégica acostumbra disponer de varios
sistemas de computo con similar informacidn para la efectividad, la seguridad y el flujo de
informacion, el cerebro o "CPU" humano dispone los suficientes sistemas de reserva. Las
cinco partes del cerebro estan interconectadas. Este sistema bioldgico dispone ademas de
una central de alarma, que se anticipa a todo acontecimiento de importancia ya que por esta
central pasa todo el sistema de comunicacion neural desde los sentidos y donde a su vez el
cerebelo actlia como un " piloto automatico".

Cuando una aprende alguna cosa, por ejemplo nadar, en este proceso de aprendizaje usa
uno primero la corteza cerebral, uno debe pensar en perfeccionar la técnica de natacion en
todos sus momentos aun desconocidos, después puede uno nadar sin pensar, 0 mejor aun
pensar en algo nuevo mientras uno nada: La corteza cerebral a dejado sus labores a cargo
del cerebelo.

Como se ve, el cerebro es la central anatdmica de comando de todas las funciones de alto
nivel del organismo humano, procesos tales como las actividades de pensar la capacidad de
deducir, (aquello que esta dentro del interés de los tedricos de la inteligencia artificial, IA) asi
como la capacidad de crear, sentir, amar y hasta regular las emociones.

Dentro de los estudios de Inteligencia artificial se acostumbra comparar las actividades del
cerebro con las de un procesador avanzado y en constantes actividades de aplicacion, la
comparacion es en realidad simple, el cerebro es mas bien como un enorme conjunto de
procesadores, adaptables y con posibilidad de evolucion durante toda su existencia. Ese
conjunto de procesadores coopera y coordina todas las funciones del cerebro dentro de algo
que se parece a un sistema distribuido muy complejo.

Desde el punto de vista evolutivo se formo primero un sistema nervioso muy simple, como
aquel que hoy aun existe en los gusanos y las estrellas de mar. Luego se fue conformando
un Unico nervio que se fue extendiendo por todo el cuerpo del organismo en proceso de
evolucion. En la proxima etapa, este elemento central fue cubierto por un elemento protector
que después de un largo periodo biohistorico se convirtiéo en columna vertebral, la medula
espinal se fue desarrollando en la medida que el cuerpo bioldgico se hizo mas complejo.
Sobre la parte superior de aquella larga red de nervios, fue conformandose la parte delantera
y trasera de lo que hoy se denomina como cerebro medio. El cerebro medio posibilita la
observacion basica de lo que es nuestro medio ambiente, asi como permite actividades
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controlables simples. Finalmente, en este proceso de evolucion bioldgico surge lo que se
denomina como cerebro, primero como un centro para analizar lo que se ve y lo que se oye,
mas luego sobre esta parte cerebral se conforma una especie de cubierta gris que en su
crecimiento continuo dentro de los limites fisicos de |la cavidad 6sea de la cabeza, se va
comprimiendo junto con su respectiva corteza, hasta tomar el aspecto de una nuez, esta
parte se acostumbra denominar como cerebro mayor o superior

Ya que el sistema cerebral es el " comando central de |la supervivencia del individuo, este
esta protegido por una compacta cubierta 6sea, membranas y un liquido especial que actta
como amortiguador. Para que las células nerviosas o neuronas dispongan del suficiente
oxigeno y alimento (zacaridos) disponen ellas de una amplia distribucién de arterias y venas.
Una enorme cantidad de conductos nerviosos une las diferentes partes de la base cerebral
con el tdlamo que dirige los impulsos del cerebro media en las dos direcciones. La base
cerebral deja que la observacion del entorno este a cargo del tdlamo para asi poder hacer
una evaluacion emocional de cada suceso.

La cantidad de neuronas distribuidas por el cuerpo humano es aproximadamente entre 8 a
14 billones. En el cerebro menor dispones de unos 40 billones de neuronas, a ello debemos
sumar las existentes en el sistema limbico y la base cerebral, 100 billones de neuronas es la
cifra aproximada para indicar el total de células nerviosas existentes en el cerebro. Las
diferentes partes del cerebro tiene una enorme cantidad de conexiones. El cerebro humano
con su 1,4 Kg de peso no es mucho en comparacion con 5 Kg del elefante o 7 Kg de la
ballena, pero en lo que se refiere a conexiones y niveles es un sistema biolégico mucho mas
complejo.

Las actividades eléctricas de las neuronas en el cerebro, pueden ser medidas con ayuda de
electrodos y medios de registro, que acostumbran denominarse como electroencefalogramas.
Cuando el cerebro esta en estado pasivo, trabajan las neuronas al mismo ritmo; el ritmo
alfa. Si las neuronas se concentran en busca de la solucion de algin problema, deja existir el
ritmo sincronizado, las neuronas asumen diferentes tareas. En estados de meditacion las
neuronas asumen otra forma de comportamiento, actuando lenta y pausadamente dentro
del: ritmo Theta.

Ademas del proceso de conduccion eléctrica entre las neuronas, que se caracterizan
normalmente por una velocidad e intensidad constante. Se han podido observar por lo
menos 5 diferentes tipos de "transporte de sefales". Uno de ellos, el proceso de
comunicacion electrotonico, que después de cierto tiempo desacelera y desaparece, otros
definidos como bioquimicos parecen ser de diferente caracter. Uno de los cambios mas
importantes dentro de la investigacion en la neurociencia, esta en el descubrimiento de las
diferentes formas de comunicacidon existentes entre las neuronas, donde los procesos
eléctricos, electroguimicos y quimicos combinan sus labores para lograr con cada
combinacidn especifica un fin especifico. Por ejemplo en 1956, se identifico por primera vez
la noradrenalina como una sustancia propia del sistema simpatico, posteriormente se
encontrd la acetilcolina, en la actualidad son mas de cuarenta (40) las substancias activas
conocidas. La quimica neuronal parece abrir la posibilidad de una nueva especialidad; la
neuroquimica, mediante la cual se puede investigar mas de cerca como el organismo
humano trata la informacion.

Cuando se establecen conexiones de sinapsis (17) entre dos neuronas, existe una
transmision (impulsos) entre ellas. Las neuronas conforman de esta manera sistemas de
conduccion parecidos a efectivos sistemas de conduccion eléctrica. Los impulsos de las
células recorriendo los conductos conformados se llaman reflejos.
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Tipos corrientes de comunicacion neural

Una gran parte de las actividades del sistema nervioso entran dentro de un marco de accién

de reflejos menos complicados, ubicados tanto en le cerebro como en la red que corresponde
a la medula espinal. ( Dichos procesos pueden ser estudiados con mayor profundidad dentro

de la neurociencia).

3.5 Caracteristicas propias del cerebro humano

El cerebro se distingue de los medios de computo de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Capacidad de autoreparacion y autorecuperacion.

El poder lograr conexiones de acuerdo a la capacidad requerida.
Capacidad de repartir y hacer efectivo el reparto de recursos.

El adecuarse y adaptarse afectivamente a condiciones de cambio.
Capacidad de desarrollar y transformar su propia capacitacion.
Capacidad de conformar un sistema de proteccidon contra danos.

Lograr llegar a resultados correctos pese a componentes inseguros.

El trabajar con probabilidades y causalidad mas que por determinacion.
Poder comprender parecidos o diferencias con bases minimas de referencia
Poder filtrar informacién para disminuir la carga no necesaria.

Esta continuamente activa inclusive cuando uno duerme.

Contiene un sistema de recuperacion autonomo y otro accesible al consciente.
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Existe una enorme cantidad de niveles de contacto y
de nuevo acople, lo importante de ellos es que todos
estan encapsulados en forma morfoldgica.

Esto es, que cada nivel superior decide sobre la accidon
del nivel inmediatamente inferior.

(Una comparacion muy primitiva al respecto es el
sistema del protocolo en las redes de comunicacion
digital, alli donde cada procesador asume el papel de
nodo de cada nivel correspondiente.)

La figura a la izquierda: El cerebro con sus principales
centros bajando hacia la medula espinal:

1. Centro sensorial.

2. Talamo.

3. Direccidon del impulso nervioso.
4. Ganglio medular.
5

Cuerpo celular.

3.6 Unidades de entrada/salida biolégica

Una explicacion mas global de las funciones de las neuronas esta en describir como un
organismo logra comunicarse con el mundo exterior mediante sus unidades de
Entrada/Salida como uno de los objetivos basicos respecto a lo que significa un sistema de
informacién bioldgico, con el objeto de lograr la supervivencia y la continuidad de la vida.

Nuestro sentido de comprension con relacion a lo que sucede en nuestro entorno o en
nuestro propio sistema fisico esta basado en la informacidon proveniente de nuestro cerebro
via nuestras unidades de Entrada/salida: el érgano de los sentidos. La informacion obtenida
es sin embargo limitada ya que las células de recepcidon de nuestros sentidos estan
constituidas de tal modo que solo reaccionan frente a determinados estimulos o condiciones
fisicas y/o quimicas del entorno.

La piel es considerada como nuestro mas extenso 6rgano de los sentidos, En cada centimetro
cuadrado de superficie cutdnea hay cientos de receptores, los cuales nos informan sobre las
condiciones del mas cercano entorno (temperatura, humedad, roce, etc. ) lo que nos da una
pauta fundamental de la identidad (del Yo frente al exterior). La distancia que con frecuencia
mantenemos, casi subconscientemente frente a otros, depende mucho de nuestra cercania o
lejania respecto a dichas personas y también del tipo de la cultura que influye sobre nuestro
sentido social.

Todas las impresiones sensoriales, vista, olfato, oido, sabor y sensibilidad son entendidos
mediante las células receptoras, las que dan constante informacién con el cerebro, sobre las
condiciones que uno se encuentra instante a instante en el medio que a uno le rodea. Al
mismo tiempo sucede que casi el 99% de toda la informacion captada por los sentidos, es
filtrada, para dar " prioridad" aquello que es seleccionado como importante en un momento
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especifico, por el contrario si todo esa informacion llegase a todo instante a nuestra "central
de decisiones" esto nos llevaria al colapso de nuestro sistema de comunicacion. Este sistema
de comunicacion actiia desde luego mediante nuestro sistema neuronal.

El hecho que de clasificar solo cinco sentidos, como "medios de comunicacion" con el
exterior, se lo debemos a la historia de la ciencia: Aristoteles habia clasificado nuestros
sentidos de esta manera. Hoy se pueden en realidad incluir, los sentidos de coordinacion, de
equilibrio, de orientacién y los de intercambio o regulacion.

Todo contacto con el exterior esta basado en la informacion proveniente de nuestros sentidos
y de alli en relacion con nuestras células nerviosos o neuronas en la corteza cerebral que es
el sector donde se encuentra nuestra capacidad de razonar, recordar y estar conscientes
sobre todo lo que se ve, se siente o escucha. Es asi mismo la corteza cerebral la que controla
nuestros estados conscientes. La division del cerebro mayor en dos mitades con areas de
trabajo diferentes, no significa que ambas son independientes en esas labores, mas bien
simplemente, son mas habiles para dichas actividades y coordinan al mismo tiempo los
propdsitos generales de las necesidades humanas para que esas actividades tengan el
sentido y el significado correcto. Mas al interior del cerebro mayor se encuentran ademas, los
centros que regulan o controlan las reacciones emocionales.

El cerebro menor (cerebelo) controla el sentido de equilibrio y cinética del cuerpo humano y
por ello funciona también como una central de coordinacion para la relacion de intercambio
dindmico con el medio de uno se encuentra.

La parte mas interna del cerebro; la base cerebral une el cerebro, el medio y el cerebelo con
la medula espinal. La base cerebral es la central de las funciones autbnomas, tales como; el
mantenimiento de la temperatura corporal, el flujo de circulacién sanguinea, la respiracion,
la regulacion hormonal, etc.

La clasificacidon del cerebro en diferentes areas o centrales, mas que una clasificacion de
funciones de especializacidon, es una clasificacion de caracter pedagodgico. Los diferentes
centros cerebrales no tienen en realidad delimitaciones exactas sobre las actividades que
debe satisfacer todas nuestras necesidades, sino mas bien, cooperan y coordinan hasta
conseguir que cada proposito sea lo mas plenamente satisfecho. Ya que cada neurona en
nuestro cerebro esta conectada con miles de otras, existe una relacion compleja de
comunicacion continua y esto asegura ademas que existan diferentes niveles de observacion
0 ajuste, respecto a la "importancia" o a la necesidad inmediata de cualquier informacion
(impulso) Los complejos acoplamientos nerviosos son la base de nuestro avanzado sistema
de comunicacion interno como externo.

Las senales de entrada conducen hacia la central que acepta las impresiones sensoriales, y
alli son tratados esos impulsos (informacidn) y solo en ese momento es cuando somos
conscientes sobre la informacion que trajeron los impulsos o lo que vayamos a sentir como
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consecuencia de ellos.

Las senales de salida provenientes de nuestra "central" cerebral son enviadas y repartidas
para sus respectivas finalidades, esos centros cerebrales pueden establecer el flujo de
operaciones necesarias para el uso del centro del lenguaje, o al centro cinético o del
movimiento corporal.

4. El desarrollo del procesador y la mente.

4.1 Valores numéricos y maquinas

Aun antes de la habilidad de escribir, el ser humano aprendié a cuantificar y determinar
valores especificos.

La primera vez que se uso papel para realizar operaciones numeéricas fue en la India hacia el
650. Con ese propdsito se establecio el simbolo cero, ya que no se puede realizar
operaciones aritméticas sin el valor cero. Un equivalente anterior al valor cero, existio y
existe en la estructura del dbaco, ingenio con origen en el medio oriente, el cual funciona
muy bien como un calculador decimal.

El hecho de que las cifras puedan representar diferentes valores; actuales, potenciales o
esperados, dio lugar a teorias y reglas para el tratamiento de los simbolos numéricos
(algebra, calculo, matematicas superiores) al mismo tiempo que para poder facilitar las
operaciones con esas cifras, el ser humano ha sabido crear diferentes herramientas.

Es principalmente debido al significado y el valor que tenian los calculos matematicos en las
aplicaciones humanas de nuestra era, lo que habia motivado el deseo de crear aquello que
habria de ser la computadora.

El desarrollo hacia la computadora tomo dos cursos al parecer diferentes:
e La calculadora mecanica (20)

* La maquina de tarjetas perforadas (recoleccion, clasificacion). (21)

La idea para el uso de las tarjetas perforadas provino de las fabricas textiles. Con ayuda de
ese tipo de tarjetas, donde cada conformacion de perforaciones daba lugar a diferentes
combinaciones de disefio, una especie de instruccion codificada que determinaba como la
magquina iria a combinar y unir los hilos de diferentes colores y darle las correspondientes
caracteristicas a la tela o textil derivado.

Se demostro, sin embargo y poco después que la calculadora mecanica y la maquina de
tarjetas perforadas tenian mucho en comun: se afirma que fue Charles Babbage quien fue el
primero en disefiar la primera computadora "La maquina analitica", segln él. Aquella
magquina necesitaria de:

* Una unidad de entrada de datos: la tarjeta perforada.

e Para guardar y volver al valor guardado: una memoria mecanica.

e Un molino o unidad de control para calcular, unir y/o tratar los datos.
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e Una unidad de salida que deberia dejar escritos los resultados.

El proyecto de Babbage, habia llegado demasiado temprano y aquella maquina no llego a
construirse. Una "maquina analitica" que aproximadamente funcionaria con las bases de
Babbage fue fabricada con medio siglo de demora.

Den analytiska maskinen: "Molineta"

La Maquina analitica:

Datos de salida:

Magquina prototipo de Babbage: "La maquina analitica"

4.2 La necesidad de una infraestructura
Para poder construir y lograr el funcionamiento de aquello que hoy llamamos computadora,

se necesitaban primero ciertas aplicaciones base y con ellos los conocimientos necesarios en
consonancia:

e La electricidad como fuente de energia

e Alternancia energética o técnica de pulsos

e Componentes electrdnicos activos

e La Integracion de componentes activos y pasivos.
e Estructuras logicas

* Programa

e Los principios basicos correctos para realizar el objetivo

Una computadora electromecanica segun el disefio de Babbage, fue construida por Konrad
Zuse en Alemania en el afo de 1936, Esa maquina calculaba con ayuda de relees y leia los
datos sobre la base de cintas perforadas.

Durante la segunda guerra mundial fue construida Mark-1 en USA un gigante
electromagnético que podia multiplicar dos cifras de diez nimeros en tres seqgundos y ENIAC
(Electronic Numerical Integrator & Calculator) cuya unidad central estaba compuesta por
18.000 tubos electronicos, y donde cada nueva operacion exigia de una enorme cantidad de
nuevos acoplamientos.
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Todas esas enormes maquinas exigian la permanente presencia de especialistas de
diferentes areas técnicas, para el mantenimiento, la reconstruccion y sobre todo "las
instrucciones" que debian ingresarse en la maquina. Esas maquinas como que "trataban la
informacidon" tenian un bajo grado de intencionalidad medido desde el punto de vista de la
intencidn del agente por conseguir sus finalidades.

Como instrumento para el tratamiento de la informacion, se esperaba que la maquina
analitica tenia que desarrollar sus funciones, bajo los mismos o similares principios que los
que existen para el ser humano cuando este actlla como un sistema de informacion natural e
igualmente llegar algin dia poder alcanzar un avanzado grado de intencionalidad o
inteligencia, de modo tal que tal maquina llegase a ser bastante auténoma en "decidir" que
funciones de rutina eran las adecuadas para cada objetivo o resultado.

El ser humano recibe, trata, transforma, ordena, saca y guarda informacion. Esas acciones y
sus definiciones son hechos sin discusidon para nosotros, Son vivencias humanas en relacion
con una continua evolucion y desarrollo de las condiciones bioldgicas y mentales del ser
humano durante miles de afios. De alli que era necesario simplemente, ver mas de cerca los
principios de como la mente humana actla en sus coordinaciones bioldgicas de comunicacion
y tratamiento de la informacion para lograr un prototipo artificial que iria a desarrollarse bajo
similares principios. A grosso modo la mente humano trata la informacién de la siguiente
manera:

Cerebro Proceso
Informacion I Atencicn
sensorial; Reconocimienta Codificacian
» , ; P — :
g Memaoria . Memaria Memoria
*|| sensonal B0 operativa permanenia
» —
Recuperacion
N i P
Debilitamiento Respuesta
de sefial ¥ uT

Fig. Kognitivt schema: hjamans informationsbehandling ¢ aswy s Cogradon 75 Loty Srerstice Sl

Esquema sobre el tratamiento de datos bioldgico. ( el cerebro humano)

4.3 Sistemas de informacion bioldgica y las bases de la computacion

El matematico, John von Neuman (1903-1957) al observar los aspectos mas interesantes de
coémo funcionaba el sistema nervioso del ser humano, asi como los procesos del pensar, tales
como, las formas de ingresar, tratar, procesar y guardar la informacion, la forma de
establecer programas aprendidos, sistemas de autocontrol, diferentes tipos de memoria,
clasificacion, sistemas de prioridad, etc. descubrié que los aspectos fundamentales para
lograr el desarrollo de una computadora eran los siguientes:

e Encontrar un modo para codificar las instrucciones que luego seran depositadas en la
memoria de la computadora. (sistema binario)

e Posibilitar que las instrucciones, valores y otras seran depositados también el esa
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memoria o en otra similar dentro del mismo conjunto.

Cuando se pone en funcidn un programa, las instrucciones son extraidas desde la
memoria en vez de serlo desde una nueva tarjeta perforada.

La idea vy el principio del programa memorizado (Read, Only Memory) hizo posible que la
computadora:

Pudiese funcionar mas rapida y efectivamente en el intercambio de informacion
basado en instrucciones programadas e informacion de datos.

Tratara los datos de acuerdo a las instrucciones de un programa en una unidad
central.

Con varios programas en coordinacion, podia lograr también varias finalidades como
resultado sobre la base de los datos ingresados en funcion de diferentes necesidades.

Con muchos programas en funcidon podia intercalar para lograr resultados complejos
en una especie de diferentes niveles de trabajo de accién compartida.

Lograba con su memoria electrénica ser muy flexible y con ella se podia instalar
programas que lograran modificarse por si mismos.

UNIDAD CENTRAL:

Memoria
secundaria

| |
Memoria —
P

primaria

Operador:

Organo de entrada: I I I I Organo de salida:

Inorgan

Unidad de control: ..y

Utorgan

La figura arriba muestra una version mas moderna del esquema de un procesador de
acuerdo a la proposicion de Von Neuman La memoria aqui esta representada por ROM y

RAM.

De acuerdo a Von Neumans, una simplificacion del proceso del pensar humano, puede ser
esquematizado de la siguiente manera:

Organo de ingreso, donde todos los datos basicos, programas y también anteriores
resultados iran ha ser tratados.

Organo de control que lee y "comprende" el programa ingresado y desde lego
traduce el mismo a la secuencia de operaciones de la computadora.

Organo de calculo que realiza las operaciones matematicas y ldgicas sobre la base
de la informacién de la memoria.

Organo de salida guarda los resultados en forma de nuevos datos a ser enviados a
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los componentes de salida.

Los principios de Von Neumans pudieron satisfacer de esta manera, Las formas correctas

para lograr el objetivo funcional, dio una estructura légica para el desarrollo de las
computadoras, Abrié el camino a la posibilidad de instalar cualquier programa disefiado para
cualquier fin, e inclusive la posibilidad de programas tan inteligentes que podrian
desarrollarse por si mismos. (autoeducacion)

RESET —=—

Databuss

0

[

0]

[lock

Figura: Un esquema actual de la "Unidad central”, la base y el origen de todos los PC.

CPU ROM RAM L[]
| Adresshuss i
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5. El pensamiento como ingenio blando.

5.1 é¢Somos programados o programadores?

Sin un cierto grado o nivel de intensidn auténoma que le da la dindmica funcional a un
producto duro, este producto tiene menos posibilidades de uso o utilidad. El agente principal
de una intencidn con el uso que hace de un recurso con "intension construida", es como
agente inteligente, la causa y el efecto del producto duro que ha adquirido la intensién
construida. (instruccién o programa).

La historia de la técnica describe como el ser humano en su proceso de desarrollo cognitivo
aprende a mejorar sus herramientas e instrumentos hasta convertirse en un excelente
creador de maquinas y sistemas técnicos.

El creador de las maquinas, lo mismo que un compositor de musica, se detiene en una fase
creativa y de planificacion, conforma una serie de argumentos en forma de "instrucciones
mentales" que suponen como se ira a construir un artefacto. Pero, el artefacto en si puede
también ser construido para que ademas contenga en si una serie de instrucciones
maquinales, para llevar a cabo finalidades mas avanzadas con ayuda de su propia y nueva
intencionalidad construida y ahora autonoma.

De acuerdo a los anteriores ejemplos que tratan sobre lo que hemos definido como intensidn
e intensionalidad, alli donde existen, agentes, recursos y finalidades dentro de toda
intension. De acuerdo a eso, cada momento dentro de ese proceso de intensién puede ser
descrito y desmenuzado con ayuda de instrucciones formales o algoritmos:

Calcula |a distancia:
|

Lanza el arpon:

|
No! B ;FEyitn en la caza?: — Sl

Lleva el alimento a casa.

Mientras el ser humano procesa por si mismo la informacion en su mente, no existe ningln
problema de interpretacion entre una y otra parte de las instrucciones mentales.

Informacion insegura o falsa no permite desde luego acertadas decisiones o "ganancias" en
el terreno diario de supervivencia. El desarrollo de la comunicacién humana con sus
representaciones abstractas de la realidad, es y fue por lo mismo una busqueda de
interpretaciones cada vez mas correctas, es decir una necesidad de formalizar los
componentes de toda informacion para que esta no traiga consigo "interferencias". Los
problemas principales de una formalizacion para lograr un efectivo uso de la informacion
dependen de:

e Grado de subjetividad en la interpretacion de la realidad.
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e Exactitud en las representaciones para conformar la informacion.

e Que las partes de la informacion al integrarse conformen un sistema funcional.

El tratamiento de la informacién mediante un lenguaje corriente esta adecuando a una
comunicacion aproximada y causal de la realidad experimentada por cada individuo en
particular, esta forma de comunicacion no es adecuado para lograr sistemas de comunicacion
maquinal, o para que este sistema maquinal "entienda" lo que se le pretende instruir.

Dentro del aprendizaje del uso de simbolos se acostumbra diferenciar tres aspectos que
regulan el flujo de informacion mediante el uso de un lenguaje corriente:

e La semantica de la informacion es el enlace entre la informacion como tal y la
situacion real que se desea describir. El aspecto semantico enfoca el uso de conceptos
y definiciones en el uso de la informacion.

e La sintaxis de la informacion es la conformacidn fisica de lo que representa la
informacidn o los datos. La sintaxis enfoca la conformacion, la estructura y la forma
como se representa la informacion.

e La pragmatica de la informacion es lo que se entiende por finalidad, uso y propositos
de la misma. Describe la relacion entre el contenido, el receptor y la realidad.

Bajo el contexto de la explicaciéon anterior sobre como el ser humano usa la informacion, se
hace imposible instruir a una computadora con un lenguaje de "tan alto nivel". Una
computadora funciona con y nada mas que con pulsos codificados y no entiende
abstracciones dentro de las especificas condiciones de ese nivel maquinal de pulsos.

Las maquinas son construidas bajo principios fisicos claros y delimitados, dentro de aspectos
y valores, es decir dentro de una légica mas exacta y practica que normalmente se reduce a
la aplicacion de ciertos principios l6gicos y matematicos. Para crear un lenguaje de maquina,
tiene uno que colocarse en las reducidas posibilidades de la maquina y como dentro de esa
condicion reducida lograra "pensar" a partir de un lenguaje adecuado. Este proceso, que hoy
no es tan complicado de ver, fue el principal problema en la intensién de crear maquinas
"inteligentes", cada vez con mayores "intensiones propias" como en el caso de nuestros PC.

5.2 La légica y el lenguaje maquinal.

La ldgica clasica en el tiempo de Aristoteles, y aun hoy en uso, se divide en ldgica inductiva
y légica deductiva.

Inductiva: de acuerdo al siguiente principio:
1. Situ, sabes que eres un gato.
2. Y tu sabes que todos los gatos son mortales.
3. Entonces eres tu, un gato mortal.

Deductiva: Has observado en la naturaleza, que todos los otros gatos mueren algun dia, y
aun en el caso que tu trates de despertarlos a la vida, siguen todos aquellos gatos
definitivamente muertos, por ello deduces que tu como gato, también eres mortal.

El proceso inductivo, paso a ser demasiado confuso con los l6gicos del "oscurantismo", esos
durante la edad media, en aquel tiempo habian por lo menos seis formas de induccion
"logica": Cierto, falso, necesario, momentaneo, posible e imposible. Semejante ldgica
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hacia imposible la construccién de un lenguaje formal adecuado a las necesidades exactas de
una maquina.

George Boole Construyo un lenguaje simbdlico completo basado en una ldgica exacta bajo
principios netamente algebraicos. Lo fundamental de la dlgebra de Boole estaba en sus tres
operadores Y, O y No (And, or Not). Esos operadores podian relacionar diferentes
postulados, en estos valores numéricos, para dar lugar a resultados |6gicos dentro de un
sistema denominado tablas de la verdad. ( verdadero, falso)

Beteckning:

OCH ELLER INTE
Sann = |
Falsk -0 1€1=1 1+1=1 1-1=0
Oohee 1*#0=0 1+0=1 B2
Eller = + gri=g .
L 0*0=0 0+0=0

Con la ayuda del algebra de Boole, se pudo establecer y estructurar el leguaje digital de las
computadoras y dentro de este medio se hizo posible después ingresar programas de
lenguaje de mas alto nivel, hasta llegar a lo que hoy denominamos como "nivel amigable al
usuario". Todo esto basado en la estructura fisica de los circuitos l6gicos construidos:
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El codificar un lenguaje binario bajo clara estructuracion logica, es el préximo paso en la
construccion de "maquinas inteligentes", dentro de las agrupaciones de pulsos, hay un
cbdigo, son los datos y los datos llegan a ser simplemente la informaciéon codificada. Desde
una perspectiva lingtistica, es la informacion obtenida de este modo, la dimension semantica
de los datos. Y los datos que traen los pulsos la parte de la sintaxis o la estructura base de lo
que va a ser la informacion.

Ya que la informacion esta codificada en los datos (estructuras de pulsos), significa que estos
datos tienen que ser traducidos o interpretados para "reconstruir" el contenido o potencial
informacion, este proceso de traslacion o traduccidon necesita por lo menos de dos procesos

para lograr su proposito:
e La representacion de los datos como tales.

e La estructura aclaratoria del significado de esos datos: metadata
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Del mismo modo, para entender dentro de que contexto una informacion tiene su
significado, se hace necesario un sistema que aclare los parametros en los que esa
informacidon se "mueve" o tiene valor, dentro de la estructura de: informacion meta.

La ldgica de Boole habia abierto el camino al lenguaje de maquina y el lenguaje de maquina
permitid y abrié el camino a la formalizacion de lenguajes de "mas alto nivel".

Segun Borje Langefors, la informacion esta compuesta de componentes menores en forma
de declaraciones o mensajes basicos, es decir representacion de pequefios pedazos de la
realidad. Realidad que para estas necesidades (terminologia SI) se define como un sistema
de objetos.

Dentro del sistema de objetos, los mensajes transmiten las condiciones y los cambios que en
conjunto hacen de la informacién, informacién

Los mensajes a su vez pueden ser simples o complejos, pero un mensaje complejo pude en
realidad simplificarse hasta conseguir un conjunto de datos simplificados al maximo, una
especie de mensajes a nivel "atdmico" o elemental, por lo que a ese tipo de mensaje se lo
denomina mensaje-e.

Ademas de tener frente a si esa fantastica posibilidad de "controlar" informacion sin
equivocaciones o errores con ayuda del definido mensaje-e, puede uno llegar a categorizar y
clasificar los mensajes de acuerdo a sus cualidades o atributos. Existen diferentes tipos de
mensajes elementales, los siguientes son los basicos en este contexto:

e Si el mensaje describe un atributo, este tiene una cualidad atributiva un mensaje
de este tipo se acostumbra formalizar como el objeto (o) con el atributo(e) en el
intervalo (t) de acuerdo a la siguiente proposiciéon: < M (0), M (e), M (t) >

¢ Sj el mensaje une o da relacidn entre objetos, el mensaje tiene cualidad relacional,
para formalizar este tipo de mensajes se representa la relacion como (n) numero de
objetos en la condicién (m), dentro del tipo de relacion (R) y durante el intervalo de
tiempo (t) de acuerdo a: <<M (o 1).. (0 n)>, M(m), M(R), M(t) >

5.3 Comunicacion humana y maquinal.

El proceso de formalizacion, se lleva a cabo normalmente tomando en cuenta los diferentes
niveles propios del sistema de comunicacion humana. Si un sistema de esas complejas
caracteristicas es adaptado a las "necesidades" de una inteligencia mecanica se utiliza un
sistema coordinado y relacionado de mensajes que responden a las reglas del algebra de
Boole, mensajes que al ser traducidos, podran después corresponder a condiciones
normativas, analiticas o descriptivas propias de un lenguaje de alto nivel.

En los sistemas de computo basados en el conocimiento, se tratan los datos de acuerdo a lo
que se denomina como conocimiento bajo reglamentacion Idgica. Para lograr ese sistema de
reglamentacion se usan expresiones predicado-logicas, cuantificadores de diferente tipo y
otros objetos definidos para el fin dedicado al sistema especifico de informacion.

Dentro del plano tedrico existen métodos para formalizar el tratamiento de un "conocimiento
inseguro" con ayuda de la computadora. Seria desde luego el préximo paso en el desarrollo
de la técnica de computacion y los sistemas de programacion, ya que un conocimiento
inseguro, busca encontrar nuevos elementos que hagan mas seguro tal conocimiento, es
decir disponer de la capacidad de aprendizaje y también la capacidad de comparar y
diferenciar entre un conocimiento inseguro y uno seguro.

Como podemos observar, mediante el desarrollo de la "maquina de informacién" se puede
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dar lugar a un proceso catalizador, el ser humano desarrolla nuevas alternativas de
observacion, tanto respecto a su entorno material como asi mismo, y puede estar esto
dentro de una dindamica continua, si las "creaciones" maquinales, contribuyen mas a esa
doble observacion. Esto quiere decir que cuanto mas cerca esta esa "maquina inteligente" en
el tratamiento de una informacidon con causalidad, al tratamiento causal y humano de la
informacidon, mas cerca sé esta en la solucidon de problemas de informacién sumamente
complejos. No es solo la adecuaciéon ambiental entre hombre y maquina a lo que se
denomina interaccion humano-computacional, sino a la posibilidad de dar respuesta a
problemas, humanos con ayuda de avanzadas herramientas interactivas.

Computadoras con ciertos comportamientos similares a los humanos, aun hoy solo estan en
el plano de la experimentacion cientifica. El pensar que las computadoras o "los androides"
como producto de un éxito tecnoldgico, un dia tendran cualidades como inteligencia,
personalidad y temperamento han sido motivos de un gran debate académico y de
investigacion Del mismo modo es bastante controvertido al imaginarnos que nuestros
pensamientos y sensaciones son y solo son un conjunto de redes, nodos y programas
aplicados y con cierta duracién dentro de nuestro sistema bioldgico "duro".

Para aquellos que alegan o suponer que nuestra realidad es simple es decir somos;
magquinas bioldgicas, no existiria razén en contra para tratar de logra o mejor aun reproducir
un sistema similar, cuando ese mecanismo bioldgico sea entendido en su "plenitud"
mecanismo que podria funcionar bajo las mismas condiciones y "derechos" que sus
creadores. Aquellos que sefialan que la mente y su presencia fisica en nuestro cerebro, es
algo diferente a lo que fundamentalmente le da sentido a las computadoras. Intuicion,
emocion, sensacion, consciencia, capacidad para producir nuevas ideas, sentido comun y
hasta sabiduria, son caracteristicas dadas, que de ningin modo podrian establecerse en una
computadora en su constante pulso binario y cronolégicamente mecanico.

Considerando, las similitudes y/o las diferencias existentes entre nuestras computadoras y
nuestras formas o rutinas de accion, la investigacion y las aplicaciones con respecto a esas
condiciones estan contribuyendo a mejor nuestras herramientas, herramientas, segin mi
planteamiento, con un alto grado de intension contenida o potencial, que permite llevar a
cabo aplicaciones técnicas (inteligencia artificial)mas complejas y con ello también comparar
y profundizar aun mas sobre nuestras diferentes formas de proceder mental.

Otro sector interesante de este campo dentro de la tecnologia de la informacion trata sobre
el estudio de cdmo el cerebro y los procesadores actlian como sistemas integros y
completos, y las relaciones de mutualidad que en su conjunto originan. Tanto la
computadora como el cerebro, son en realidad conjuntos de redes de comunicacién y por ello
se investiga, se crean modelos y procesos de simulacién denominados como "sistemas de
redes neurales" o también sistemas de comunicacion neural. Uno de los propodsitos de esos
modelos es que, en condiciones de similitud con el sistema neural bioldgico, las diferentes
partes de un avanzado procesador pueden tener la capacidad de aprendizaje, de un modo o
procedimiento que se parezca a las rutinas de aprendizaje mental humano.

Como se sabe, en el cerebro trabajan variadas combinaciones de neuronas en forma de
modulos de accidn coordinada con los procesos de memoria y memorizacion. Las diferentes
partes del cerebro se comunica o "buscan" y parecen estar en contacto instante a instante,
cuando una combinacidon adecuada de estimulo externo o interno entra en funcidén y pone en
funcidn uno o varios mddulos neurales, ese mecanismo de activaciéon no necesariamente es
el exacto en esa adecuacion, sino mas bien aproximado, de modo tal que él estimulo puede
también ser identificado por otros mddulos pero quiza dentro de una perspectiva un tanto
diferente a la anterior, diferencias que pueden ser el catalizador del proceso de aprendizaje.

Desde un punto de vista del control fisico, se puede, con ayuda del electroencefalograma,
medir tensiones eléctricas minimas originadas en el cerebro. Esas senales o alteraciones son
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producto de la actividad de uno o varios grupos de neuronas. Las caracteristicas de los
pulsos tiene diferentes peculiaridades, ondas de tipo alfa al nivel inactivo, ondas de tipo
beta, mas rapidas por su caracter indican inicio de actividad, Ondas Delta y Theta son lentas
y tienen relacidn con las actividades subconscientes o el suefio. El cerebro, parece funcionar
desde esta perspectiva como una computadora, es decir un conjunto de mensajes en forma
de pulsos, ademas las neuronas también funcionan como interruptores, es decir dejan o no
dejan pasar una senal. La diferencia esta en que el sistema al mismo tiempo siempre esta en
funcidon, porque existen una infinidad de niveles de sensibilidad o excitacion celular, ademas
de las formas bioquimicas de comunicacion.

Redes neurales construidas mediante principios algoritmos y basados en el principio de la
Maquina de Turing donde, un conjunto de reglas matematicas dirigen y controlan las
funciones neurales, de modo tal que un determinado elemento o programa de entrada,
pueda dar lugar a resultados multiples esperados en el puerto de salida, estan en proceso de
experimentacion, sin que hasta hoy se haya logrado un proceso "evolutivo" en lo que se
denomina aprendizaje fuera de los limites de un sistema ( que desde luego en este caso se
interpreta como cerrado.)

Mas claro, no se ha logrado un aprendizaje como tal dentro de las condiciones externas no
limitadas.

6. Los aspectos micro- y macro de la Informacion

6.1 Entropia, Caos y valor verdadero.

Todo lo que entendemos como contenido o expresion de nuestra " realidad cosmoldgica" es de
caracter cognitivo, esto sin embargo no quiere decir que la realidad no existe, existe pero en
su presencia o forma, es dependiente de nuestra interpretacion cognitiva sobre ella.

Desde la perspectiva cientifica, la realidad vivida es una representacion observada o
experimentada, en forma de "modelos" que son de caracter ontoldgico (30) y/o de caracter
epistemoldgico. (31)

En la busqueda de informacion a ser extraida de la realidad, queremos que el valor de
veracidad que obtenemos en el conocimiento de esa circunstancia extraida, tenga al menos la
suficiencia necesaria para un objetivo esperado o planificado, hecho que permite un cierto
grado de orden dentro de nuestro universo de ideas, teorias y aplicaciones.

La lucha constante entre el orden y el caos, es la expresion de lo que se denomina como la
segunda ley termodinamica; el orden tiende a ser fraccionado hacia un cierto grado de
desorden camino a la entropia: los seres y las cosas envejecen, se rompen, se pudren, se
mueren, sin embargo en la naturaleza de nuestro planeta, con la vida y sus manifestaciones
bioldgicas y cognitivas, se lucha por lograr un orden, un nuevo grado de orden aun sea
circunstancial y momentaneo. Estas formas de orden vital han ido conformando y/o basandose
en una informacion de alto valor para su existencia y desde alli para la existencia del ser.

Es muy importante aclarar que, orden como termino, asi como se usa este, para explicar las
relaciones o colisiones entre caos y cosmos ademas de los aspectos que este tiene como la
carga positiva o negativa del valor de una informacion, no tienen mucho que ver con el sentido
de orden usado dentro de las sociedades; el orden de la jerarquia militar, el orden de la
interpretacion juridica o el orden de la jerarquia econémica.
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Dentro de la busqueda del orden, cuando uno habla de "verdades cientificas", se debe decir
que esas verdes en su orden, conforman lo que se llama por "aprendizaje del conocimiento",
es decir, como sabemos que sabemos, en tal caso se supone que nuestra verdad esta limitada
al plano epistemoldgico, pese a que en lo ontoldgico esta el potencial de lo aun no conocido.

El aprendizaje del conocimiento esta basado en la informacidén, o mejor aun un conjunto de
informaciones (sistema) que se van conformando o modelando dentro de condiciones que
dependen por ejemplo de:

e (Casualidad

e Especulacion
e Falsificacion
e Creencia

e Irregularidad

De acuerdo a Niels Bohr (33) La ciencia no trata sobre aquello que es, sino sobre
aquello que hemos logrado saber, de aquello que es. En este sentido y en esta relacion,
es un modelo representado de la realidad cierto si sigue los dos siguientes criterios:

* El modelo es consistente. (Libre de contradicciones o coherente.)

* El modelo corresponde a observaciones no falsificadas de la realidad extraida.

El fisico escocés, J. C Maxwell, dentro de sus estudios de entropia y gases, establecié una de
sus hipotesis que tiene mucho que ver con esto del orden, la ciencia y la informacion: donde
para poder neutralizar o evitar la seqgunda ley termodindmica (entropia) se necesitaba segun él
una "inteligencia" dentro del sistema estudiado, de modo tal de poder sortear en el desorden o
estorbos para encontrar los elementos necesarios tanto para el orden como para su sentido: la
informacion.

La lucha contra la entropia se desarrolla en la naturaleza mediante la vida. Es una lucha
constante contra el caos, crear frente al caos, construir frente al caos, ordenar unidades y
sistemas frente al caos. (34).

Una forma de controlar o detener el caos, es encontrar un cierto grado de orden en el
desorden del caos, pero solo aquel orden que se nos hace factible localizar (entender), todo
dependiente del conocimiento que uno a logrado adquirir al respecto. Cuando este trabajo de
orden posibilita este o aquel grado o valor de informacidn, significa esto, que uno a ha logrado
codificar (o decodificar) o darle sentido a un grupo de mensajes que en su coordinacion dan
lugar a estructuras ldgicas y adquieren significados concretos. Grupo de mensajes y sus
respectivas estructuras que al manifestarse ademas en diferentes niveles y relaciones dan
lugar a lo que llamamos como tratamiento de la informacion.

Con relacién a lo que es orden y su presencia como tal como motivo de la existencia de
informacidn, es necesario explicar que este se manifiesta en diversidad de situaciones y
relaciones; tiempo y espacio, los puntos que dan lugar a una linea, el movimiento de una
particula en un espacio especifico, el orden numérico, el sentido de los colores, etc. El orden
experimentado en el nivel organico puede expresarse tan claramente como en las
manifestaciones de la vida y su diversidad, en el desarrollo y la evolucion vital, en el lenguaje,
el conocimiento y los niveles de estado consciente. Todos, como manifestaciones de orden de
alto nivel manifestado.
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En la dindmica de relacidn entre caos y orden (cosmos), la interrogante en torno al orden es
demasiado grande para ser definida, por ello para definir orden en relacidon con aquello que se
pretende alcanzar, es mejor preguntarse como entendemos nosotros el orden en nuestra
actitud respecto a lo que nos rodea, con respecto a aquel punto de referencia especifico que se
desea observar.

Nuestras expectativas respecto al orden son dependientes de nuestra capacidad para entender
igualdades y desigualdades, existen muchos experimentos que demuestran que en nuestra
percepcion, tanto lo visual como los otros sentidos funcionan eligiendo diferencias y
semejanzas: si repentinamente nos percatamos de un movimiento, este es cogido con relacion
a un entorno de referencia que es el que descubre la diferencia, entre la condicion anterior y la
actual. El campo central del aparato visual, logra ademas diferenciar e integrar (identificar)
otros aspectos del objeto en movimiento, ées un venado, un conejo o un elefante? Asi es que
mientras el fondo o entorno conocido denuncia el objeto en movimiento, el campo central de la
vista da informacion mas detallada del objeto en proceso de identificacion. Mucho de hasta hoy
observado y experimentado, explica que el proceso de percepciéon empieza con la recoleccion
de diferencias como datos primarios. Datos que luego sirven para buscar y encontrar
semejanzas: El orden en la percepcidn es un intercambio de diferencias y semejanzas, desde
donde se construye nuevos ordenes de mas alto nivel de percepcion. (35)

6.2 El pensamiento y las categorias

Se dice que en el proceso de pensar existen dos formas elementales de observaciéon que
permiten distinguir elementos de un posible orden potencial dentro de un desorden inicial
especifico. Estas formas elementales de observacion son:

e Eleccidn (distinguir, separar, fraccionar)
e Reunidn (unir, relacionar, identificar)

El primer paso de la clasificacion en categorias, es que aquellos elementos elegidos debido a
sus diferencias frente al trasfondo son reunidos sin tomar en consideracion las diferencia
existentes entre si mismos. La determinacidon de igualdades y desigualdades ira a continuar
sobre varios niveles, hasta lograr un " perfeccionamiento" en el sentido y/o utilizacion de las
categorias establecidas.

Cuando ciertas diferencias (desigualdades) adquieren mas significado, otros elementos
adquieren menos significado, o cuando se llega a elegir ciertas igualdades con mas significado,
se deja de lado las otras, de este modo el proceso de categorias es en realidad un proceso
mental dindmico.

La conformacion o creacion de nuevas categorias en funcion del valor de orden, es
dependiente de nuestra capacidad de percepcion y ya que el proceso puede llegar a ser
extremadamente creativo, podemos en estas relaciones introducir el término inteligencia, no
como un valor de medicion, sino dentro de su sentido original del latin "intelligere” que
significa "reunir y elegir" o mas representativo aun como "leer entre lineas". En este caso
definimos nosotros entonces inteligencia como la capacidad mental para elegir aquello que
esta entre el trasfondo y las diferencias, para de alli poder ordenar nuevas categorias
mediante una actitud netamente creativa.

El orden vy las categorias pueden ser formadas con ayuda de un sistema basado en reglas. El
sistema, en este caso, obtiene instrucciones y/o programas que funcionan, "exactamente" de
acuerdo al sistema basado en reglas. Este sistema no tiene en este caso, la inteligencia
definida anteriormente, sin embargo, es factible hablar de un ancho margen de "inteligencia

41



encajonada" y con un propodsito que satisface las necesidades humanas de conseguir un cierto
nivel de orden logrado gracias al agente intencional que logra de este modo especializar sus
artefactos con una intencion especifica en:

e Sistemas de decisiones.

e Sistemas autonomos.

e Sistemas de reproduccion.
e Sistemas de comunicacion.
e Sistemas de conocimiento.

e Sistemas de aprendizaje.

6.3. Orden e informacion

En los estudios que definen, el orden como termino, es este normalmente clasificado por lo
menos en las dos siguientes categorias:

e Orden descriptivo: Un proyectil controlado, tiene una ruta a seguir de acuerdo a ciertas
coordenadas programadas dentro del mismo proyectil.

¢ Orden constitutivo: Descripcidn de la constitucion y/o la conformacidén de un fenémeno
observado.

Cuando el orden cosmoldgico es observado desde la perspectiva individual, se afirma que ese
orden observado es de caracter subjetivo, o una abstraccidon subjetiva de una realidad de
caracter objetivo, pero de un modo similar se puede decir, que lo realmente objetivo es el
observador que con su grado de consciencia determina el grado de orden descubierto en la
naturaleza de las cosas dentro de aquello que se denomina realidad: La interpretacion de la
realidad y la enorme variacion que existe respecto a ella, es en realidad una parte del
fendmeno que "construye" la realidad basdandose en pedazos de un rompecabezas para lograr
un orden o la estructura de un orden. Las representaciones sobre lo que es el orden dependen
en realidad de las relaciones de mutualidad existentes entre lo que es subjetivo y lo que es
objetivo, ya que en ese juego de intercambio entre observaciones e interpretaciones surgen
uno o mas ordenes de diferente "categoria".

Esta afirmacion, presentada aqui como una especie de hipotesis, puede ser explicada mediante
la teoria del paradigma de Tomas Kuhn, donde se observan estructuras de orden estable,
inestable y revolucionario donde:

e La ciencia normal (o en este caso un Sistema de informacion estable o institucional)
corresponde al orden establecido que no se sale de la dindmica normativa.

e La causa de una crisis cientifica es, simplemente, un grado de entropia que no puede
ser ordenada por el sistema normal, esta situacion lleva al colapso de la institucion o
sistema establecido. Un nuevo orden debe ser creado para lograr vencer ese
"destructivo" grado de entropia.

e Una ciencia, con nuevas formas de observar la realidad, (nuevas estrategias para
conformar un sistema de informacion: IS) un orden de diferente grado y estructuracion

42



esta en conformacion, y sus parametros son diferentes al anteriormente existente.

Otra forma de observar lo que es el orden y los grados de orden es analizar lo que es la
casualidad, Todo hecho "casual" es simple y llanamente un bajo o muy bajo grado de orden.
Sin embargo y después de muchos experimentos, se llega a la conclusion de que aquella
casualidad no es infinita en su desorden, es decir que nunca llega a representar un caos total e
infinito. Lo casual como una forma de desorden puede ser observado experimentalmente con
ayuda de una computadora: El orden practico de los numeros casuales son "creados" por un
sistema, programa o grupo de instrucciones con diferentes objetivos para cada salida, que en
si, esta delimitada por los aspectos concretos de tiempo y espacio. En esta situacion concreta
los parametros de limite son, la computadora, el reloj y la serie establecida que a pesar de su
blsqueda de "desorden" sigue un orden establecido.

Una forma mas elegante y facil de observar lo que es el orden (dentro de la perspectiva
caos/cosmos) es observar el orden como un proceso para codificar la informacién, el proceso
de codificacion acontece en diferentes niveles y categorias de un modo similar al que hoy
diariamente lo vemos con el tratamiento de datos que daran lugar a una informacion
especifica.

La informaciéon como una variacion codificada, puede tratar cosas tan simples como el numerar
las paginas de un libro, o elevarse a la complexidad, donde aquel libro explique todos los
aspectos que hasta hoy han sido observados y experimentados dentro de la fisica cuantica.

John von Neuman, ha explicado que la actividad mas importante de las computadoras es
poder ordenar data de una forma practica adecuada al momento, escribié un cédigo para un
programa al que lo denomino como "sort and merge" es decir. "Sortea y une". El cédigo tenia
simplemente dos listas que eran colocadas paralela y sucesivamente de acuerdo a un orden
alfabético. Este sistema de ordenamiento aparentemente simple ahorra mucho tiempo en el
trabajo de clasificacion de la informacion, cualquiera sea esta.

Claude Shannon en su teoria de la informacion planteaba que con su trabajo pretendia explicar
todas las interrogantes sobre la informacion, respecto a sus aplicaciones en la comunicacion
humana. El modelo de comunicacion de Shannon describe la informacién como un flujo, el cual
via un emisor, un canal de informacién y un receptor, se mueve conteniendo una cantidad
determinada de informacidn, Esa determinada cantidad o flujo de informacion se mueve en su
forma basica como datos y perturbacion (desorden). Existe en si, en esa corriente de
informacidon un grado destructivo de perturbacion que esta en relacidén con la segunda ley
termodinamica (entropia) Esa perturbacidon puede estar en relacidon con fallas técnicas,
variaciones de energia de alimentacion o distancia. La perturbaciéon puede también ser un
producto de caracter contextual, si la informacion necesitada, no ha sido incluida en el
transmisor o no se ha repetido con el grado de redundancia necesario para ser " entendida"
por el receptor.

La redundancia en este caso, es definida como una codificacion multiple del mismo mensaje o
elemento de mensaje, (diversidad Gtil) para neutralizar los efectos de la perturbacion y
aumentar el grado de recepcion del receptor.

El problema principal con un flujo constante de informacion es que, cuanto mayor (mas
necesaria) se hace la redundancia, existe menor lugar para la informacién en si o a la inversa.
El otro aspecto con relacion a la redundancia, es que nunca se sabe que grado de redundancia
es suficiente para que en cada momento, cada receptor determinado, reciba la informacion
esperada y necesaria.

6.4. La mente humana y el valor de la informacion

El cerebro, es dependiente del flujo de informacion proveniente de los sentidos, al mismo
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tiempo tiene la capacidad de lograr conclusiones y tomar decisiones que sobrepasan, la
observacion "objetiva" existente en el entorno natural o artificial durante la existencia, espacial
y temporal de cada individuo, esto significa que en cada individuo existe ademas una cantidad
de "datos" o informacidon de caracter genético, que actla sobre nuestra forma de observar
nuestra realidad o nuestro exterior cosmoldgico.

La vision neurobioldgica de hoy respecto a la capacidad mental del ser humano, descansa
sobre la base de la relacion de que es objetivo y que es subjetivo o también sobre las
experiencias de caracter materialista donde la mente y el cerebro son observadas, en una
especie de relacion "blanda y dura" (software y hardware) con una sola diferencia: sus
complicados agregados de desarrollo y aprendizaje. Lo mas conocido de los experimentos de
laboratorio es que la mente es dependiente del flujo de informacion proveniente de los
sentidos, donde la informacidn es codificada, e integrada posteriormente con los datos ya
existentes en el cerebro. El resultado del proceso, puede ser descrito sobre la base de los
siguientes términos clave:

e Percepcion

e Entendimiento

e Aprendizaje

e Conocimiento

e (Capacidad mental
e Abstraccion

* Creatividad

e Capacidad de evaluacion

Muchos de estos experimentos de laboratorio, muestran asi mismo la existencia de una
especie de "dos mundos paralelos" en nuestro cerebro, es decir que nuestro cerebro es la
coordinacion de dos formas de observar la realidad, esto de acuerdo a si es |la parte derecha o
izquierda de nuestra estructura cerebral, la que interpreta esa realidad. Nuestros dos
conjuntos cerebrales retnen la informacidén bajo perspectivas diferentes:

e La mitad izquierda del cerebro tiene el analisis, el lenguaje, la logica y las matematicas
como dominio primario para sus interpretaciones.

e La mitad derecha del cerebro, tiene la forma, el ritmo, los colores, los suefos, la
integraciéon como dominio principal de interpretacion.
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Derecha: Irquierda:
- Figuras - Analisis
- Ritmo - Lenguaje
- Colores - Tecnicas
- Suenios - Logica
- Integracion - Diferencias
- Totalidad - Cantidad

La media estadistica de una capacidad mental como totalidad, es hoy vista como mucha mas
compleja, que lo que explican los libros académicos de ensefianza del periodo 1970-90. La
capacidad mental respecto al problema del orden vy el tratamiento de la informacién es
bastante mas amplio y diferente a lo que se habia supuesto en ese anterior periodo de
estudios académicos muy influidos por el mecanismo que trataba la informacion como una
especie de ordenador.

Robert Ornstein (36) descubrié que aquellas personas que solamente o en muy poco grado
entrenan una de las dos partes cerebrales (derecha/izquierda) y solo trabajan con una de
ellas, pierden en general la capacidad de hacer uso de la otra parte cerebral de modo tal que
cuando una situacion especifica o de riesgo necesita o exige el trabajo de esa otra parte
cerebral, esta no reacciona como debiera para solucionar el problema confrontado. El
descubrimiento mas importante fue sin embargo, el hecho de que, si las dos partes cerebrales
son estimuladas en la cooperacion de diferentes actividades mentales, en una determinada
persona, la capacidad mental de esta persona no pasa a ser el doble de lo que supone podria
ser con resultado de esta coordinacion y cooperacion mental, sino que el efecto de esta
cooperacion mental individual, supera entre 5 hasta 10 veces la capacidad original conseguida
por una tradicional especializacion o entrenamiento unilateral.

Los estudios realizados hasta hoy en lo que respecta a los sectores, izquierdo y derecho del
cerebro son bastante conocidos, pero se explica mucho menos respecto al hecho de que
nuestro cerebro esta asi mismo compuesto por una parte superior y una inferior, los que
tienen entre si, actividades coordinadas y a su vez especificas. La parte superior del cerebro:
la corteza cerebral es un producto de la ultima fase evolutiva del ser humano y tiene como
funcidon principal las actitudes conscientes (y subconscientes) del individuo. La parte inferior
del cerebro, es responsable de las actividades bioldgicas auténomas y las funciones
inconscientes del ser humano, tales como los instintos, emociones, regulacion de la presidn
arterial, balance bioquimico, equilibrio del individuo, etc.

Desde la perspectiva anterior, donde se ve que nuestro cerebro, esta representado por un
grupo de sistemas funcionales y coordinados, los que hasta cierto punto pueden reemplazarse
mutuamente en el caso de existir fallas neurales, se puede decir que nuestro cerebro funciona
como un sistema de informacion distribuido.

De acuerdo al investigador finlandés Matti Bergstrom, se puede establecer el siguiente
razonamiento; Con el punto de referencia de la teoria de conjuntos de Cantor, puede uno
dividir el mundo matematico en dos pardmetros de definicion: orden y cantidad. Orden es un
estado a nivel micro y se puede comparar al estado y las reacciones de las moléculas de un
gas. Esas moléculas actlan dentro de las dimensiones de tiempo y espacio en forma de
movimiento, velocidad y direccion. La cantidad por el contrario es un estado de nivel macro y
corresponde en el caso del estado gaseoso a su condicion de temperatura, presion y volumen,
es decir conceptos de totalidad. Las partes y la totalidad estan al mismo tiempo en la materia,
pero actlan de una manera particular si se ve a esta en su condicion funcional. Uno se da
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cuenta de que fendmenos tan diferentes en si tienen su valor fundamental en la existencia de
la materia como tal, y en este caso sucede lo mismo respecto a nuestras actividades bioldgicas
y mentales, actividades mentales alli donde nuestro cerebro tiene

e La capacidad de funcionar en forma de subniveles, en forma secuencial o en forma de
sintaxis.

e La capacidad de conformar mundos que relatan toda una fenomenologia propia de una
estructura o sistema funcional, llevado al grado de uno o varios estados de consciencia.

El investigador de la ciencia neural Karl Pribram(37) a planteado una teoria con mucho
significado: Nuestro cerebro realiza una parte de su trabajo de tratamiento y analisis de la
informacion al nivel de frecuencias. Esto en el flujo de comunicacion realizado entre los lazos o
canales de comunicacion de las neuronas, no dentro de ellas. Las consecuencias de esta teoria
explicarian el hecho de que nuestro cerebro trabaja como una especie de procesador
holografico, alli la totalidad esta también en cada parte y la subsiguiente en un proceso
sucesivo pero a la vez mas tenue de representacion. El modelo de representacion holografica,
implica que nuestro cerebro primero entiende o descubre un objeto de una manera muy tenue
y borrosa en su aspecto de totalidad, luego codifica nuestra mente contornos cada vez mas
claros hasta que finalmente se llega a expresiones o representaciones concretas, esto
observado mediante el espectro de las ondas recibidas en el analisis de frecuencias. El analisis
de frecuencias es observado mediante un sistema traductor: nuestro sentido de lo que tiempo
y espacio, dos dimensiones que en realidad no existen separadas.

El proceso de la consciencia en el cerebro, tiene la base cerebral como centro energético
(menor orden mas potencial), siendo fuente de energia, permite esta que la corteza cerebral
puede expresarse como fuente de nivel de un mayor orden. Este proceso se inicia en una
especie de nivel macro, es decir una observacion integral que luego continua con las diferentes
funciones de nivel micro, donde, definimos los hechos acaecidos en el consciente, en relacion
las dimensiones de tiempo y espacio.

Dentro de este proceso complejo de tratamiento natural de informacion el grado de orden esta
en directa relacion con el valor neto de la informacion propia del circuito bioldgico, es de
acuerdo a esta premisa como se debe definir y aqui se define el valor de la informacion o
Infovalor.

Entropia: Konsciencla: Orden:

(fuerza potencial) (Conocimiento establecido

b

Valor de la Informacian

N2

Evaluacion:
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7. Hegemonia econdmica sobre "SI/TI"(*)
(*) SI/TI significan en este caso: Sistemas de Informacion/Tecnologia de la Informacion

7.1. TI, bajo la era industrial y la especulacion econémica.

Pocas tecnoldgicas han tenido un desarrollo tan rapido como las de la TI. Sin exagerar se
puede decir que vamos en camino a enfrentar una revolucion o a un caos que ird a cambiar
nuestras costumbres individuales y colectivas, nuestras ideas, principios y normas, y desde alli
claro esta, la forma de ser de las estructuras de nuestras sociedades. (39)

e La informacidon que cambia en forma constante y de forma cuantitativa puede significar
acumulacion cognitiva. La informacion que enfoca cada vez mas ampliamente
parametros cualitativos significa desarrollo cognitivo.

¢ Informacidén que con mucha rapidez puede ordenar, dar prioridad, tratar, transformar,
expandir y conformar procesos se convierte en nuevas formas de producir y trabajar.

¢ Datos, transportados masivamente y con la velocidad de la luz, alli, en cualquier lugar
donde el ser humano radica, desde metrépolis hasta mintsculos pueblos o primitivas
construcciones, dan lugar a que los viejos conceptos de lo que es transporte y
distribucion, pierdan sentido y adquieran mas bien un valor revolucionario y de caracter
global.

e Datos o informacion que pueden contener todo, desde cifras, hasta avanzados
programas que se van acercando a vivencias proximas a la realidad; esto en forma de
realidades virtuales cada vez mas complejas.

¢ Informacidén que va cambiando nuestras visiones creativas y mediante las posibilidades
de modelar la realidad, practicamente nos obliga a pensar en periodos de cambio mas
que de estabilidad en lo referente a formas de organizacion, planes, coordinacion y
decisiones.

Estas descripciones sobre el rapido desarrollo de la TI, son ya en si, por muchos conocido,
desarrollo que sin embargo debe ser visto en su proporcidn real, sea lo que se diga al
respecto, el desarrollo de la TI es un nuevo desarrollo instrumental, un desarrollo de
herramientas. Cuando las bombas atémicas yanquis arrasaron Hiroshima y después Nagasaki
matando a cientos de miles de seres humanos en pocos minutos, todo el mundo habia
afirmado, que entrdbamos en una nueva era, la era de la energia atdmica. Cuando los aviones
a principios de 1950 sobrepasaron la barrera del sonido, se hablaba de una revolucion
tecnoldgica de enormes dimensiones, posteriormente cuando la microelectrénica dio lugar a
los "chips" con los que se hizo posible aquel aparato que hoy conocemos como PC, junto al que
se desarrollaron a su vez aquellos elementos "blandos" que en forma de programas hacen
posible el multiuso de la informacion, muchos afirman que ya nos encontramos en la era de la
informacién y esta es nuestra nueva sociedad.

Los bidlogos, dentro de su propio campo, dicen por el contrario que estamos entrando en la
era de la técnica genética y por ello en la sociedad de los transgenicos, hecho que incluso
podria cambiar el estado bioldgico de sus principales actores, los seres humanos.
Experimentos bioldgicos que decidiran también, las capacidades mentales del ente y de alli su
propia historia.

Cualquiera sea la informacion especializada del actor que las representa, se habla en realidad
de los progresos de ciertas herramientas, ciertos instrumentos y su desarrollo funcional
todavia bajo la era del industrialismo con una cada vez mas acelerada economia de
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especulacion. Herramientas mas rapidas, mas "efectivas" construidas, dentro del paradigma
del mismo mundo conceptual de los mecanismos. Cada vez instrumentos mas complejos,
herramientas o medios técnicos relacionados mutuamente dentro un creciente "juego de
dependencias funcionales".

La tecnologia de la Informacion tiene sus fieles creyentes, lo mismo que los adoradores de la
técnica genética, pero también hay quienes tiene esperanzas en la tecnologia del espacio;
Cuando, sin embargo pude yo preguntar a un experto dentro de las estrategias de seguridad y
solucion de conflictos, aquella persona estaba muy segura en su afirmacion de que,

- Todas las tecnologias arriba mencionadas, tenian un importante papel que cumplir, ellas
podrian ser integradas, para construir un extraordinariamente moderno sistema de defensa,
alli monos genéticamente manipulados para adquirir inteligencia guerrera, podian convertirse
en excelentes soldados, soldados armados con cafiones laser o convertidos en pilotos
"kamikaze" que podian lanzar efectivas bombas con precision de milimetros, desde luego con
muy pocos perdidas econdmicas para la tecnologia aplicada o la empresa que se hiciera cargo
de esas maravillas. Gradualmente, el experto, consideraba incluso la posibilidad de reemplazar
el aparato politico y administrativo con ayuda de maquinas TI, que estuvieran construidas para
seqguir "leyes justas" y no tuvieran el tipico problema de la corrupcion o el abuso politico, y
después de un plebiscito "democratico" que estas maquinas gobernaran dentro el salto a una
nueva era.

Esta muy claro de que, cuanto mas especialistas, en la defensa de sus "intereses" intervienen
para expresar los avances de su area, dentro de su realidad institucionalmente
delimitada, es mas dificil entender las perspectivas que nos deparan en el futuro, y como
este futuro, se ird conformando, no como una fraccién de la realidad sino como una totalidad
con sus efectos y consecuencias correspondientes.

L |
r"- Proceso de
Proceso de fragmentacian integracion:
* Fragmentenng Integrering

- Fackkunskap -

A la vez que el impulso de la Tecnologia de la Informacion establece nuevos factores
cuantitativos en tiempo y cualitativas respecto a nuevas definiciones, todavia funcionan las
estructuras de nuestras sociedades, asi como sus influyentes actores del mismo modo que
hace 250 afios, cuando la llamada revolucidn industrial queda establecida como motor de
nuestras sociedades. Motor que hizo crecer sus encajonados sistemas autonomos, sus
especialistas y sus sistemas de division del trabajo y el pensamiento humano.

Estos hechos de facto no debieran sorprendernos, ya que, épor qué los aparatos productivos y
"efectivos" de la industria o de las instituciones académicas habria de pronto cambiar en su
"modus Vivendi", cuando todavia, se vive de las estructuras de su "afortunado" pasado? éPor
qué el paradigma institucional de hoy deberia cambiar cuando las anomalias de hoy, aun no
han sido definidas como incontrolables?
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7.2 Los rasgos institucionales del Industrialismo.

Cuando la sociedad industrial se convierte en la suma de todas las instituciones, con su
dominio econdmico a nivel macro, la dindmica de esas instituciones impone sobre el ser
humano un mundo conceptual especifico, dentro de su marco cronoldgico y espacial del vivir
diario y apropiado a cada ciudadano.

Las actividades, integradas a mecanismos, que este sistema institucional nos impone como
norma es: (40)

¢ La especializacion, esto es, la division del trabajo, como especie de destreza limitada.
Las ventajas de la especializacion estan en el hecho de que se logra un producto
acabado o una tarea completa en periodos mas cortos de tiempo y con menor fuerza de
trabajo aplicada como actividad individual.

¢ La estandarizacion, el producir millones de productos iguales. La estandarizacion, no
se queda en la produccion de cosas idénticas, sino que los servicios y todas las
actividades humanas fueron estandarizados.

¢ La concentracion, El proceso de industrializacion es dependiente y es la suma de una
serie de materiales, herramientas instrumentos y edificaciones que se concentran, en
forma de fabricas, bancos, escuelas, supermercados, carceles, hospitales, etc.
Complejos que crecen continuamente y tienden a ser monopolios o hegemonias.

¢ La centralizacion, El poder es "el arte" de centralizar las decisiones y a partir de ellas
repartir y dar las responsabilidades a todos aquellos que no disponen o han perdido su
parte de poder decidir por si mismos.

e El gigantismo, La macrofilia de las instituciones; el amor a lo que es gigantesco,
enorme, aquello que es capaz de crecer continuamente, para demostrar ante los
competidores a ante si mismo su "capacidad" de avance, de éxito o de desarrollo. Uno
no necesita, entrar en profundas discusiones, para observar cuan orgullosos estan los
ciudadanos cuando ellos hablan de sus torres mas altas, sus enormes represas, sus
largos puentes o sus trenes de gran velocidad. E complejo de grandeza se extiende con
el impetu cultural, hasta el extremo del "guerrero", que usa de la mas alta tecnologia
de guerra sobre aquel que no la tiene para enfrentarse en el conflicto de igual a igual.
Este complejo social-psicologico, es la dinamica de la fuerza que establece, el elitismo
justificado por la "grandeza de sus instrumentos.

Pero sobre todo, el sistema, impone la delimitacién de toda actividad humana a parametros
mecanicos, tanto en la dimensidn cronoldgica como en la espacial. El ser humano queda
sometido a un rudimentario sistema de reglas, establecidas por el reloj mecanico y los tres
habitaculos espaciales principales; el del trabajo, el de la familia, y el del esparcimiento, fuera
de los cuales este ente humano pierde su razon de ser.

Un resultado permanente de la influencia de esos mecanismos, los que actlan constante e
inexorablemente sobre la vida diaria de todo ser humano, determina a la larga que, las
costumbres, las tradiciones, la cultura y hasta la ciencia expresan una vision desnaturalizada
de nuestra realidad.

Sin la "adaptacion " mental, a la que el ser humano natural fue sometido, este no habria
podido soportar el peso de los mecanismos y las reducciones territoriales en las que hoy actla
aparentemente sin grandes estragos sobre su salud mental o fisica. La llamada sociedad
moderna justificé la racionalidad del crecimiento mecanico, el crecimiento industrial e
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instrumental, porque este ofrecia en el futuro "maravillosas posibilidades de desarrollo y
libertad humana". Esta racionalidad convencio a cada cual con sus promesas y cada cual
finalmente fue integrado en alguna parte de un mecanismo mayor o menor. Sistemas
militares, policiales, econémicos, juridicos, politicos y administrativos con sus reglas e
imperativos quedaron establecidos como un parte fundamental de la enorme jerarquia
maquinal.

Poder y falta de poder, es la fuerza impulsora que permite la "estabilidad" de la sociedad
moderna y su sostenibilidad instrumental. Esta relacion binaria, dialéctica y contraproducente,
puede ser observada tanto a nivel micro, como a nivel macro dentro de todo sistema social.
Los que dominan, sea en el ambito econdmico, politico o militar, actian con una actitud,
propia del nivel macro, con una actitud devotamente religiosa, devotamente ciega para
preservar el orden establecido. Las enormes mayorias que han perdido sus posibilidades de
decisidon sobre si mismos y sobre la voluntad de si mismos, estédn encerrados por los artificios
en un nivel micro de accién y de posibilidades.

El tiempo y el espacio, en el actual sistema de vida, (econémico industrial) se han convertido
en un grupo de unidades coercitivas, delimitadas y constantes, que actiian en contra del
principio de la evolucion vital. El trabajo, esta instituido como sistema obligatorio al servicio de
terceros y no como actividad espontanea y al servicio del intercambio naturaleza/ser humano.
Fuerza de trabajo, relaciones de trabajo, lucha de clases, mercado, produccion y consumo son
los parametros que la macroestructura ha impuesto para convertir al individuo en un minimo
detalle de la enorme maquinaria.

Al hacer uso de un modelo simplificado del mundo sistema y el mundo vital de Habermas (41)
se puede comparar la sociedad actual, de modo tal que, la macroestructura, es decir la
macroeconomia acelerando los mecanismos del industrialismo, hoy en camino a la
globalizacidén, es el mundo sistema, alli el mundo vital o mundo de la vida se ha convertido en
un espacio circunscrito, cercado y controlado, que no es sino una microestructura de la
realidad economico-maquinal. En la actual sociedad, moderna o postmoderna, ningun
individuo puede desarrollar su mundo vital fuera de los mecanismos establecidos por ella.

El humano industrial (podriamos llamarlo androide) con sus proyectos siempre de futuro, esta
embrujado por sus maquinas o por sus bolsas de valores (una especie de terrible fetichismo).
Maquinas que van reemplazando la realidad universal. La mentalidad mecanica del androide,
es acelerada instante a instante por las voces vy la fuerza del mercado, la que exige mas
produccion y consumo. Los suefios de futuro son siempre instrumentales y estos se expanden
desde el nivel de la manipulacion genética, recorre la cibernética y termina en la manipulacién
economica al nivel global: una sociedad instrumental que busca tragarse aquel mundo natural
que en si, habia originado la vida y sus posibilidades evolutivas.

7.3. Los mecanismos de la especializacion.

La existencia del ser humano habia sido "racionalizada" y con ello, sus actividades, todas sus
actividades divididas y controladas, en la mas exacta y reducida perspectiva, o en el mas
absoluto o efectivo control: las actividades humanas bajaron al nivel micro dentro de una
realidad prefabricada y estandarizada al mismo tiempo que su sentido de lo que es la realidad
fue adaptado a un mundo de especialistas que actlan religiosamente en su creencia de
integracion a las otras especialidades: el espacio para el humano de hoy perdid su sentido sin
las paredes que lo rodean, el tiempo dejo de existir sin la aguja que mueve mecanicamente los
segundos.

El ser humano fue obligado a la especializacion, es mediante la especializaciéon que cada
individuo pierde su sentido de integracion a lo natural. En su sometimiento a esta realidad
pragmatica, el ser humano fue convencido de que su entorno valido eran; las ciudades, que
debian crecer hasta convertirse en metrépolis, maquinas de maravilla, que podian tener una
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complejidad milagrosa, sistemas de transporte mecanico, que podian con mas "rapidez y
efectividad" reemplazar" el desarrollo motorico bioldgico y natural que la naturaleza habia
permitido nuestro movimiento en su lento paso evolutivo al movimiento espacial, fabricas,
locales, computadoras se hicieron unidades productivas que disponian del tiempo de cada
individuo mas que el de dejarlo libre, instrumentos, que, se habia dicho permitirian el
crecimiento de la sociedad, sin limites especificos, ya que de acuerdo a esta ideologia crecer es
desarrollar.

El ser humano, mas confundido que nunca, todavia busca y suefa en su tan deseada libertad,
libertad que como en una pesadilla, parece alejarse hacia el infinito, mientras el peso de las
especialidades y los encajonamientos parece consolidarse como concreto armado sobre las
espaldas de cada cual.

La compensacion del ser industrial, es el instrumento, el ser humano muestra orgulloso, sus
adquisiciones y sus creaciones mecanicas, sus conquistas instrumentales, las usa, vive con
ellas, dentro de ellas y bajo las reglas que para ellas han sido establecidas. El individuo, esta
delimitado, el individuo esta instrumentalizado, el individuo, es un creador de herramientas y
es un esclavo de las herramientas dentro de la instrumentalidad de las herramientas.

La libertad, fue y es hasta hoy solo un termino abstracto vy filosofico.

La democracia, una tolerancia, bien reducida y predeterminada por los "sacerdotes" de la
sociedad economico-industrial.

El trabajo, la variable obligatoria del mecanismo que impone mas trabajo y menos costo.

El tiempo libre, una micro variable, que ya pasé también a ser un instrumento en resonancia
con las rutas del trabajo obligatorio.

Cuando la tecnologia de la informacidén hace su entrada, con orquestas y propaganda, no es
otra cosa que un nuevo instrumento incluido a nuestra realidad, un instrumento especial si,
que se ensambla en nuestras vidas, un mecanismo mas efectivo y adaptable al servicio de la
sociedad instrumental, un instrumento manejado por especialistas, especialistas que ven,
como los fundamentalistas creyentes, su realidad especializada bajo los pardmetros de una
superideologia mecano-economica.

La realidad instrumental de nuestra sociedad, se mantiene o se intensifica como instrumental,
dentro de las ramas ya institucionalizadas creadas para el usuario de lo instrumental, y seguira
asi, si no es que algo fundamentalmente nuevo va surgiendo bajo la superficie de esta vieja
realidad, aquello que sacuda esta forma mecanico estructural de vivir, algo nuevo como
consecuencia de una crisis paradigmatica. Crisis paradigmatica propia de los problemas
acumulados vy sin solucion dentro de la nomenclatura no solo del industrialismo sino de su
cronico catalizador, la economia de mercado, donde las contradicciones se acrecientan en la
misma proporcion de las especulaciones del sistema econdmico imperante.

Tragado por el gran altar mecanico, el que a su vez se traga, con engranajes, ruedas y golpes
increibles cantidades de energia, rodeado ademas por un entorno mecanico que suponia
ofrecerian seguridad y comodidad artificial, el ser humano, sin embargo, sigue buscando la
maquina perfecta.

La maquina que pueda trabajar en coordinacidn con otras maquinas. La maquina que paso a

paso reemplace, la "imperfeccion" humana y pueda reemplazarla con trabajo a "bajo costo".

La maquina que se especialice y junto a otras disponga de tal modo la suerte del mundo, que
el ser humano logre la libertad de no hacer nada, porque otra cosa no puede hacer al perder

sus motivaciones todo significado en el nuevo sistema perfectamente artificial.

Ante todo lo anterior, cuando aqui se usa como termino el pensar integralmente, o deducir en
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forma integral, no es algo nuevo, no es algo revolucionario, el ser humano siempre a tenido un
cerebro, no dos o veinte, el ser humano tiene una cabeza desde la cual, se puede observar la
realidad como un todo y no como algo reducido y sometido a ser instrumento especializado de
un instrumento mayor y asi sucesivamente. El ser humano es especialmente un individuo
Unico, diferente, con necesidades e impulsos propios, particularidades Unicas, aquellas que sin
embargo le dan la posibilidad de integrarse al resto por voluntad e iniciativa propia y cuando lo
considera necesario. El ser humano busca en el fondo el sentido de totalidad, mas que estar
perdido en fragmentos, ya que cuando ve esos fragmentos, en ellos siempre tratara de
encontrar la razén de la existencia de todos ellos.

El ser humano espera y busca la relacion proporcional, l6gica, integrada de cualquier detalle de
su entorno, no puede vivir en el detalle del entorno sin quedar definitivamente alienado.
Cuando la sociedad del encajonamiento o de las especialidades se impuso y ahoga el sentido
comun de los individuos, estos, quedaron mecanizados no solo en una infraestructura, sino
incluso en un aparato de definiciones, reglas y jerarquias.

7.4. Economia como religion fundamentalista

¢Puede la vida y sus perspectivas evolutivas superarse a si misma mediante un "perfecto"
sistema o mecanismo econdmico?

Casi todas las actividades y aplicaciones de investigacion que logran una infraestructura
satisfactoria (apoyo institucional y financiero) siempre estan, directa, o indirectamente
relacionados con el aparato social basado en el desarrollo economico.

La tecnologia tiene que dar ganancias econdmicas, se dice, solo los triunfos econdémicos sobre
areas y territorios apoyan el desarrollo industrial de hoy, para lograr esto, se hace necesario
especializar aun mas a los especialistas y de alli obtener los productos que permiten un mayor
margen de especulacion, esto, sin considerar los crecientes efectos laterales y secundarios que
estas conductas de crecimiento tienen sobre nuestro recurso original: la biosfera. Una
conducta de desarrollo consecuente, tomando en cuenta nuestro recurso original, seria
observar la situaciéon de nuestras sociedades desde una perspectiva amplia: una perspectiva
integral, en tal caso esa perspectiva no estaria en funcion de alguna teoria o aplicacion
economica, nuestra realidad paradigmatica de hoy es sin embargo precisamente la de la
perspectiva economica.

Muchas soluciones sobre problemas integrales, se han hecho posibles gracias al uso de
complejos programas de estrategias y medicion de riesgos dentro de la Tecnologia de la
Informacion, esas soluciones planteadas, no pueden ser llevadas a la practica, solamente
debido a las reglas econémicas que condicionan toda conducta social al principio sagrado de
acumular y dividir para acumular mas aun.

Se ha creado un sistema de prioridades, ademas de ser uno jerarquico donde la economia,
cualquiera sea su variante "escolastica" se impone en forma de monopolio y controla inclusive
las fronteras de otras areas de trabajo, alli donde quiza habria sido posible un salto sin caos
hacia la sociedad de la informacion y de alli a la del conocimiento global.

Todos los actores influyentes del "aparato de poder" (los partisanos de la economia y la
industria segun Toffler (42)) en el mundo, hacen todo lo posible (incluso con el uso de la
violencia directa) para conservar, los viejos y "seguros" sistemas de reglas, las que al suponer
que funcionaban bien los siglos anteriores, continuaran en funcion también en el futuro, sin
graves interrupciones o crisis.

Las anomalias de la civilizacion industrial crecen sin embargo en forma continua.
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Muchos de los actuales problemas en la estructura compleja de esta civilizacion muestran los
signos de haber sobrepasado los marcos de tolerancia existentes para una sostenibilidad
conjunta.

Todas las anomalias, no desaparecen o se diluyen, por el contrario, se acumulan, actlian en
conjunto y se expanden como una enfermedad crénica al controlar nuevos sectores de nuestra
realidad natural.

Los problemas que con ayuda de la técnica y las ciencias naturales podian ser solucionados, se
hacen imposibles de solucién porque por encima de las decisiones técnicas o cientificas estan
las decisiones econdmicas y sus condicionantes, condicionantes absolutistas que reinan sobre
toda aplicaciéon y toda posible solucidn siempre sometida a esa condicionante hegemonica. Es
evidente que este proceso acumulativo, acumula también sus efectos laterales que en su
expansion se hacen globales.

Existen excesivos problemas, tales como, los ecoldgicos, los bioldgicos, los de riesgo, los de
produccion, los de sostenibilidad y los de diversidad, que crecen, se hacen enormes, complejos
y se expanden por la arena internacional. Problemas que exigen desesperadamente enormes
cambios, cambios profundos con soluciones integrales, ya que los problemas de la civilizacion
dominante de hoy son de caracter global y son de caracter crénico.

Desde luego que cuando se delimita o se hace imposible que soluciones de amplio margen
sean aplicadas en la necesidad de un espiritu de cambio que hasta cierto punto seria
controlable, con esa delimitacion se ha puesto un dique sectorial frente a la innumerable
cantidad de fuertes corrientes anémalas que finalmente irdn a destruir ese dique, esas fuerzas
destructivas acumuladas por este sistema de reducciones, crecen sin parar para arrasar con lo
construido artificialmente. Los cambios pueden ser inevitables, lo que nos interesa es ver si
estos cambios en su violento salto, pese a sus consecuencias, sean lo suficientemente
prevenidos para permitir surgir un nuevo potencial humano mas civilizado, dentro de nuevo
paradigma que no contenga los errores pasados.

Es fundamental analizar y volver a analizar los asuntos sociales y de estructuras sociales, sean
estos criticos o no frente al dominio econdmico o frente al desarrollo tecnoldgico ya que en esa
relacion es factible marcar los efectos de los problemas originados por una humanidad
sometida por la especializacién y las jerarquias institucionalizadas.

Tenemos que deducir con la sinceridad del ciego que no ve, pero que sabe que no ve, que la
soluciéon planteada por los especialistas esclavizados por las condicionantes econémicas, no

son soluciones sino parches de corto plazo que mas bien aumentan el caracter explosivo del
macro problema sin solucionar.

¢Como puede un nuevo método de filtracion de aguas servidas ayudar un sistema social que
se acerca a su colapso? Cuando en realidad, no son solo las aguas servidas o las cloacas las
que aumentan por encima del cuello de sus habitantes, sino toda la construccién
infraestructural creada para crecer y contaminar, la que invade nuestro universo vital, hecho
concreto, que nunca ha sido incluido en nuestra vision o estudio de la solucion de problemas.

¢Como puede una herramienta tan importante como es la tecnologia de la informacion, hacer
posible qué parametros externos y universales son importantes y decisivos para la continuidad
evolutiva del ser humano, ser humano, no como unidad mecanica de una institucidn, sino
como un ente bioldgico que instintiva o conscientemente busca aprender de una realidad que
en su forma y condicidén cosmoldgica es infinita? éPuede una herramienta informatica decidir
que parametros universales son importantes para lograr un conocimiento integral y armodnico
de la vida y en resonancia con la vida y su constante dindmica de relaciones con el entorno
cosmoldgico?
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Medias soluciones son caminos no terminados hacia cualquier solucién, no son soluciones con
posibilidades de llegar a serlo, contintian siendo errores. Una solucién a medias no es la
soluciéon misma, es una burla a la soluciéon de un problema. Tomando en consideracion la
camisa de fuerza impuesta a la humanidad por la economia global, (cualquiera sea su escuela,
su teoria o su sistema compulsivo) la que exige rutas de circulacidén Unica, especializada,
acumulativa, creciente, el intento de integrar o lograr acuerdos interdisciplinarios entre las
diferentes areas cientificas, se parece mucho al proceso de flujo de informacién entre un
usuario y la primera computadora construida, la cual funcionaba con un mecanismo de
comunicacion en serie, el proceso era un tratamiento de informacidén paso a paso, un elemento
tras el otro, hasta que finalmente el resultado obtenido no era responsable del conjunto en si,
sino de la concatenacion en serie obtenida.

Si el resultado de los procesos hechos en serie, no coincidia con la realidad, habia que
reconstruir el programa que unia los elementos en serie y volver a iniciar todo un largo
proceso de uniones en serie.

El sistema funcionaba con una Unica salida y en una sola direccion.

Poco después, se descubrié que era posible lograr un sistema de tratamiento de informacion
en paralelo, un tratamiento de datos que al mismo tiempo tomaba y seguia caminos propios y
quiza "sugeria" alternativas un tanto diferentes, casi como partes de un rompecabezas. La
solucion de un problema, si es que habia una solucidén era mas "integral". El sistema en su
contenido disponia de dos dimensiones.

Hoy es posible simular problemas, bajo el lente informatico, dentro de un procesamiento
dimensional multiple, es probable que esto nos pueda volver ubicar mas cerca de la realidad,
junto a nuestro sentido comun. Esto en funcion de la blsqueda, dentro de nuestra
problematica de solucidon de problemas al nivel de la biodiversidad y la ecologia.

Ya que las anomalias de nuestro tiempo, no son lo que solo parecen, sino que son enormes,
tan alarmantes que no se puede pensar en dejarlas en manos tradicionalmente especializadas
y reducidas a cada una o/y a todas las instituciones académicas. Instituciones que con
frecuencia actian como los pequefnos centros de poder feudal de hace siglos atrds, cuidando
sus fronteras, usando sus fuerzas para defender sus fronteras de interés especializado, su
honor, gloria e identidad, es necesario y fundamental encontrar una nueva forma de
observacion, de ubicacion y de trabajo integral en consonancia con el pensamiento sin
fronteras institucionales.

Sin embargo, dentro de la tradicion de nuestra investigacion dividida y fraccionada, aun sé
tiene la esperanza de que las anomalias no han llegado a convertirse en catastroéficas, y para
solucionar cada problema, es mucho mejor usar métodos ya conocidos, tradicionales y
garantizados por los expertos en cada ramo especializado.

La crisis de legitimidad en la sociedad, la investigacidon y en los investigadores, sale, sin
embargo, desde el fondo obscuro donde se incuba, y empieza a cubrir la superficie donde toda
la colectividad vive, alli dentro de esa infraestructura creada, ésé dard cuenta, esa
colectividad, de lo que sucede con su entorno, o estara tan enajenada o alienada que
despertara solo bajo el efecto de sus consecuencias?

iDebemos esperar, el momento del violento salto originado por los cambios que se aproximan
sin prepararnos para ello?

¢Podemos convencer a los actores mas influyentes sobre la urgente necesidad de establecer y
llevar a la practica una forma de investigar estratégica en su amplitud y en su vision integral
de observar los problemas? Con ello, hay que entender que aunque los especialistas estén
presentes, es el trabajo de los unos (los que integran) con los otros (los que fragmentan) lo
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que puede dar paso a una o varias respuestas correctas a los problemas globales de hoy

Durante las "brillantes" etapas de la sociedad agricola, nadie podia, suponer o darse cuenta del
auge, dominio y efectos de lo que seria la sociedad industrial. La actual sociedad, todavia
industrial (aungue muchos le pongan nuevos nombres) con su complejo aparato de expertos y
sus avances académicos, ird a quedar, a semejanza de sus antiguos hermanos de la
agricultura, mucho mas sorprendida, cuando este bien ordenado e institucionalizado sistema
de cosas y relaciones, quede sin control en la dindmica de sus ruedas pinchadas y en directa
colisién con los parametros de su propia incapacidad para enfrentar algo totalmente nuevo.

Los especialistas como actores influyentes, creen tener bajo su control los cambios negativos
en el ambito global, es cierto que muchos afirman, que estos cambios negativos contienen
algunos componentes desconocidos, esto no es nada nuevo dicen, se supone que existe un
margen de tolerancia que evite el resquebrajamiento de la estructura normal ya conocida.

Los mas entusiastas de este mundo dividido en cuatro, que pretende ser global, se manifiestan
con el mismo optimismo de los afos de 1950, aunque la realidad con sus parametros fisicos,
bioldgicos, técnicos y econdmicos no parece actuar de acuerdo con los prondsticos que cada
especialista se apresura a publicar, tanto para tranquilizar a sus semejantes, como para tratar
de estar en la primera linea de las noticias. En ultimo caso, se dice, si no es el industrialismo el
que nos sacude, con su modernidad, a la que estamos acostumbrados, es entonces el
postindustrialismo (dentro de su postmodernismo) el que nos sacude un poco mas, COmo un
salto programado del primer, al segundo capitulo de una novela de detectives. Esto es
precisamente lo que es e ird a ser un error muy serio. Mas que sometidos a problemas de
sobrecarga industrial, estamos sometidos a problemas institucionalizados de caracter
macroecondmico y macroestructural que necesita soluciones de amplio caracter integral.

7.5. IT y los cambios fuera de los limites institucionales

De la matriz del desarrollo industrial, surge, desde lo profundo de su obscuro o iluminado
interior, el desarrollo de los seres humanos, ese desarrollo contiene no solo algo "especial”,
mas bien y mucho mas ya no hay mucho de lo especial, la continua influencia de los
instrumentos sobre aquella criatura bioldgica, ahora rodeada por un mundo de artefactos que
no son estaticos, sino condicionan, su tiempo y sus movimientos, estandariza a cada cual y a
todos a un mundo artificial, que solamente permite la diferenciacion por las especialidades y
bajo el estricto control de jerarquias econdmicas, establecidas con religiosidad extrema. La
existencia, para aquel ser bioldgico, se ha convertido en un resumen muy simple de todo
cuanto debe realizar en su existencia como "ser-artefacto" reducido al "amor" a la herramienta
e integrado a marcapasos, ruedas y engranajes.

La continua accién del entorno mecanico o artificial (urbes, metrdpolis, carreteras, industrias
nomenclaturas, etc.) y su constante crecimiento o desarrollo, ha reemplazado el anterior
entorno de caracter biodindmico y su trascendental forma actuar y permitir la evolucion de
cada ser vivo. La influencia de ese mundo artificial ha convertido al ser humano en una
"especie cultural" dependiente de su medio artificial a semejanza de las altamente productivas
gramineas, los tomates manipulados genéticamente o los gigantescos cerdos hibridos, nacidos
y exterminados en un reducido espacio existencial. Todo a nombre de la efectividad, definida
por cualquier escuela econémica.

LO que se quiere subrayar aqui, es que la realidad industrial, es alin el sistema de facto
dominante, esto gracias al sistema compulsivo de violencia econdmica. Esa realidad industrial
se habia iniciado histéricamente, con la produccion intensiva de transformacion de materiales,
mas tarde exigio la produccion intensiva de energia y finalmente fue completada con la fase
intensiva del crecimiento de los servicios, dentro de los cuales el mas importante es el
"servicio econdmico" de la especulacion.
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En este sistema basado en lo instrumental, no es un riesgo, es ya una realidad, que el ser
humano ha cambiado bajo su influencia, ha ido adquiriendo una forma de ver e interpretar su
realidad de una manera desfigurada, en esa realidad busca encontrar la satisfaccion de ser o
de vivir de una forma compulsiva, acelerada y desde luego no de acuerdo a sus posibilidades
bioldgicas evolutivas, ese ser humano es un muchos lugares un ente androide.

Nombrados los aspectos que influyen diariamente al ser humano en su relacion con su entorno
mecanico, se agregan a esa condicion las crecientes anomalias acumuladas en forma de
desechos destructivos y elementos no ciclicos que sobrecargan el entorno natural biosferico,
proceso que desde luego sigue el curso de la globalizacion.

Esos problemas crecientes al nivel global, son la suma de todos los efectos, producto de la
forma de vivir del actual ser humano "civilizado" y puesto como ejemplo propio de un primer
mundo, mundo civilizado con su forma cultural que habia llevado las banderas de la revolucion
industrial en cada uno de sus "combates" y logrado establecer las jerarquias regionales de un
primer, un segundo, un tercer y desde luego un cuarto mundo, en su dindmica avasalladora.

Es con la ayuda de teorias en torno a lo que se define como condiciones sociales, medios de
produccion, relaciones de produccion, desarrollo industrial o desarrollo econémico que nuestro
sentido comun nos permite descubrir que lo que se llama sociedad esta conformada bajo una
infraestructura institucionalizada y jerarquica, desde la cual sus efectos se fueron acumulando,
y salieron rompiendo el nlcleo de las fronteras de su propia artificialidad, la que para ser
dindmica, consumid enorme cantidad, de materiales, energia y vidas humanas. Es dentro de
esa condicion social o de sometimiento social, que hoy en forma instintiva, se busca una
respuesta al porque de las anomalias, anomalias crecientes, con soluciones de vitrina
ofrecidas, que en si, no son soluciones, ya que las mismas son producto de la visidon
paradigmatica, especializada y limitada de aquello que ya esta en crisis.

Los estudios conjuntos donde se comparten tendencias de analisis y de sintesis de sistemas en
busca de soluciones para llegar a sistemas integrales son posibles cuando un pensamiento
integral esta acompafiado de herramientas de informacion que permiten esa integracion; los
modernos sistemas informaticos pueden simular varias dimensiones. El problema o |la paradoja
esta en que los usuarios o investigadores en sus intentos interdisciplinarios, trabajan y se
comunican en forma de serie, ya que ellos estan sometidos a sus limitadas fronteras de
facultad o pertenencia a una organizacion, esas fronteras son con frecuencia no compatibles
con los intereses que las identifican, al mismo tiempo que la tecnologia de la informacion
ofrece la informacion y los medios necesarios para iniciar un trabajo de integracion sin
fronteras y de alli permitir formas de pensar de caracter holistico. (integro)

El constante desarrollo de las maquinas que ocuparon muchos espacios vitales, habia
sacrificado al ser humano a los altares de especializacion y la disciplina dentro de limites
cronoldgicos y espaciales. Con la aparicion y el desarrollo de la Tecnologia de la Informacion
aparecen sin embargo, algunos elementos esperanzadores donde un "instrumento" podria
contribuir mas que a la esclavitud a la liberacion de aquel ser convertido en mecanismo.
Proceso de liberacion que desde luego no serd aceptado por los influyentes actores del
aparataje actual.

Por lo menos no aun, no antes de la crisis fundamental!

Esto, seglin este punto de vista, no indica que es la Tecnologia de la Informacion en si, la
causa de los grandes cambios incontrolables que se aproximan, cambios que irdn a determinar
el final de la era de la civilizacidn industrial y su colapso, sino es la crisis humana consecuencia
del modo de pensar y actuar de los actores primarios y secundarios que conformaron y
consolidaron precisamente las caracteristicas propias y especificas de esta civilizacion.

La TI, puede ser la primera herramienta que contribuya a observar los problemas integrales,
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sin convertirse en altar de una nueva religién, de modo tal que los cambios venideros no
lleguen a ser tan catastroéficos y criticos, pero también puede ser la herramienta que acelere la
crisis.

La eleccion de la solucion alternativa depende de la capacidad humana para salir de sus
encajonas estructuras de pensar y actuar, de modo tal de poder capacitarse en la integracion
de todos los aspectos y los efectos observados, poder relacionar todas las microestructuras
como parte de un error mayor, hasta obtener una interpretacion y una respuesta amplia y
acorde con el tamafio del problema a nivel macro.

Los problemas de una infraestructura social, del mismo modo que los problemas técnicos,
economicos, ecoldgicos esta dentro de una dindmica de correlacion sintética. Frente a las
situaciones criticas de caracter multiple, es solo la perspectiva holistica la que pude utilizar los
recursos necesarios de la investigacion, para incluir aspectos no incluidos en la ciencia
tradicional.

Planteamientos relativamente nuevos, que hasta hoy solo han sido observados casi como
teorias abstractas, tales como, el fendmeno de entropia, la teoria del caos, los modelos de
cambio revolucionario, las teorias de sistemas, modelos de integracidn sostenible, etc., tienen
en el proximo futuro aplicaciones de perspectiva integral.

Las anomalias de la infraestructura social pueden ser analizadas, integradas y conformadas en
forma sistematica con ayuda de las herramientas informaticas, pero estas seran siempre y
solamente herramientas. Es el sentido comdun, el entendimiento humano el que dara un uso
cualitativamente diferente a esas herramientas para salir de la encajonada sociedad que
continua educando actores de casillas dentro de sus especialidades.

7.6. Informacion como medio hacia una ciencia integral

De acuerdo al esquema abajo; un sistema de informacion puede ser descrito a grosso modo de
acuerdo a los niveles meta- macro- o micro:

Grado
N
Meta Nivel de informacién cosmologico:
Sistema de informacién de la estructura soclal:
Macro
_f-—_——'_—‘-_hh_“"\
( Mensajes, datos, artefactos:
Micro Je
N
Extensién 7

Estos niveles de observacion son usados para estudiar sobre todo el alcance cuantitativo y/o
cualitativo de una realidad vista por la ciencia en sus intentos por obtener diferentes grados de
informacioén identificada de acuerdo a categorias de sistemas, de estos niveles se puede
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deducir lo que sigue:

e El andlisis de toda informacion es el resultado de la delimitacion de la amplitud o el
grado de la informacion deseada.

¢ La sintesis de una Informacion es el descubrimiento de las relaciones, entre sistemas
abiertos y su entorno.

e La informacién en si misma, es siempre un elemento con "valor" y contenido.

¢ Una informacion fragmentada o un sistema de informacion fragmentado, es en si
dentro de esta perspectiva una informacion con poco sentido o con errores.

¢ Todos los métodos dedicados al analisis de la informacidn, son en si, métodos de
fragmentacidon en un conjunto significativo de informacion propio de un sistema
productivo para si, su valor semantico pierde sentido en el proceso de fragmentacion.

Si hemos de hablar de una ciencia de la Informacién (o Informatica) tenemos que observar, en
forma muy clara, que esta ciencia no es solamente interdisciplinaria sino que en sus
perspectivas esta la de unir todos los aspectos |6gicos que permiten el valor neto de la
informacidon en forma de potencial en constante blusqueda del conocimiento integral. Este
conocimiento que es capaz de observar y moverse por los niveles, meta, macro y micro y
entender la dinamica de todos sus cambios.

En las cercanias de un cambio paradigmatico de caracter social, es el tipo de conocimiento
adquirido por la informacion sobre la crisis, es decir, el conjunto correcto adquirido, con todos
sus elementos especificos que hacen de una informacion estratégica, hecho decisivo para
lograr una interpretacion correcta de una situacidn infraestructural como problema a nivel
macro. Un sistema de informacion integrado puede combinar y modelar nuevos ordenes de
alto potencial de la entropia dejada por la crisis o caos de | anterior sistema de cosas. En el
nuevo sistema de relaciones, los nuevos aspectos de conocimiento y sus componentes
conceptuales hacen uso tanto de los procesos de diferenciacion como de los de integracion
conceptual para observar la amplitud de su nueva realidad conceptual.

Desde luego que el papel de la ciencia de la informacién depende de como el ser humano
puede o podria darle a esta, nuevas funciones como herramienta, esto, dentro de parametros
de relacion diferente a los que se usan hoy. Segun el tridngulo descriptivo abajo, definido
como un tridngulo infoldgico, la dindmica de la ciencia de la informacidn, tiene sentido para el
ser humano solamente cuando ésta, esta en relacidn con el desarrollo cognitivo del individuo,
un proceso continuo y dindmico a partir del cual una nueva forma de interpretar la tecnologia
también se hace posible.

Ciencia de la
informacion

Como una clencia independiente,
la teoria de la informacion, puede dar
lugar a cambios de caracter integral, sin

necesidad de llevar en si algun peso estructural. Tecnologia

humanista

Desarrollo
cognitivo
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Dentro de los estudios cognitivos que tratan el desarrollo humano, es la ciencia de informacién
la que permite la construccién de modelos y simulaciones integrales de observacion, con los
que es posible pronosticar los aspectos preponderantes de los cambios a nivel macro o
cambios revolucionarios.

Cuando las soluciones de caracter integral son inevitables y/o necesarias, es un tipo especifico
de informacion, el que permitird adquirir los elementos para ese proceso de integracion, es la
informacion de alto valor estratégico en resonancia con uno o varios receptores sensitivos, los
que lograran un nuevo tipo de orden, una nueva forma de estudiar problemas y dar
soluciones, una especie de revolucidn cientifica para establecer un paradigma diferente, se
hace entonces presente en nuestra realidad.

Las interpretaciones de la ciencia han ido cambiando en la historia, tanto dentro de suaves
variaciones institucionales relativamente estables, como en las revoluciones cientificas que dan
lugar a un nuevo paradigma. El nucleo de toda informacién en la ciencia, como en cualquier
aparato conceptual, esta conformado por mensajes simples, en forma de un conjunto de
definiciones normativas y semanticas como parametros de solucion validos para los problemas
institucionalizados de la ciencia. Son esos nucleos de informacion los que dan referencia, al
valor neto de cualquier informacidn tanto en condiciones normales como en estados
revolucionarios.

Por otra parte, es el entorno cosmoldgico, el que hace nuestra realidad lo que es, en él existe
la condicion potencial para permitir cualquier interpretacion, fragmentada o integral, regresiva
o evolutiva. En el caso de las interpretaciones de caracter integral, el valor de los mensajes
contenidos en estas formas de informacion, es mas alto, ese valor no esta establecido por
normas, sino por sus resultados inmediatos y por su estado de desacoplamiento a una
normativa cualquiera. Esto quiere decir que una informacion creativa en su expresion de
comunicacion e interaccion integrada, permitird un nivel de orden mas alto, aquel que es
capaz de neutralizar la constante fuerza cadtica del proceso de entropia.

En nuestro entendimiento de la estructura y su ldgica funcional, vemos tanto un orden como
un intento cosmoldgico de un momento relativo de existencia, asi como desorden en su
tendencia hacia el caos total. Es dentro de esos procesos de observacion que un nivel de orden
depende siempre del valor de informacién conseguido o adquirido para continuar con lo que se
denomina como evolucion. Evolucion que en este caso, puede contribuir a ver los defectos
inherentes propios de una institucion o conformacioén infraestructural de una sociedad.

"El individuo, inclusive él mas marginalizado, no puede ser considerado como innecesario
dentro de la dindmica de una sociedad. En forma muy concreta, la sociedad puede existir
mediante le significado que su ser institucional ha obtenido un valor imaginario, que en forma
fragmentada e implementada toma forma y cuerpo porque a pasado a representar el cuerpo y
la vida de cada uno de los individuos que en ella se dicen encontrar, individuos que se
comunican, informan y actian en una red de relaciones mutuas. (43)

", La sociedad se ha formado asi misma, como una forma especifica de "existencia", mediante
el establecimiento de una definicion hecha respetable gracias a los intereses de sus actores
influyentes, se expande en una diversidad de elementos organizadores y organizados, formas
hechas o impuestas que establecen normas para que entre en funcion redes de informacion,
comunicacion e interaccioén. La sociedad de hace fisicamente real solo cuando se crean para
ella espacios y momentos cronolégicos propios, espacios ocupados por una cantidad de objetos
(reglas, mecanismos, instrumentos) esos objetos se acoplan, se unen y crean relaciones. Es
entonces cuando la sociedad se apoya en reglas y cualidades inmanentes, propias de un
mundo "asi-tiene-que-ser" Pero esas cualidades no son sino aspectos aislados, fragmentados,
escogidos, filtrados o unidos y finalmente institucionalizados en ese mundo de valores
imaginarios motivados por el interés egoista de ciertos actores y no la necesidad colectiva de
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hacer de ese aparato algo vivo. (44)

Mediante las frases arriba resumidas, se describe de una manera mas clara, lo que es o lo que
puede ser una sociedad de la Informacion, si ésta, esta sometida a un sistema de regulacion
(SI) delimitada a los intereses de grupo minimo y sometida a los artefactos y aplicaciones
técnicas, el ser humano pasa a ser una herramienta del sistema, de lo contrario, existen
posibles caminos de desarrollo humano con perspectivas de evolucion.

Es la dindmica libre de relacion entre la capacidad humana para entender y los sistemas de
informacidn interactiva e integral, con los que se llega a entender las ventajas de la
integracidon, no como sistema a institucionalizar, sino como producto de interpretacion de la
realidad amplio, dindmico y profundo para dar lugar al conocimiento de nuevos ordenes
cosmolodgicos, donde se adquiere un mayor grado de consciencia sobre la realidad.

8. Desarrollo bajo condiciones cognitivas.

8.1. Condicion practica y sostenible para una estrategia IS/IT.

Los estudios tedricos dentro de la ciencia de sistemas o la de tratamiento de datos, coinciden
hasta hoy en el hecho de que todo sistema de informacidon debe ser creado y desarrollado en
funcidn de los usuarios hacia las actividades y finalidades estratégicas para las que el
sistema sera usado.

Por lo anterior, el periodo de 1990 al 2000, fue el tiempo de la efectividad en la produccion
de artefactos y servicios, no solamente como consecuencia del impulso econdmico de
ganancias dentro del espiritu de globalizacidén del lamado mercado libre que se expandid
sobre todos los paises del mundo, sino por el hecho de que ese "espiritu econdmico" hizo
suyos los sistemas de informacion y los de la tecnologia de la informacion en sus métodos de
operacion y organizacion cerrada y abierta.

Debido a que los nuevos "instrumentos" informaticos, pasan a ser elementos de dominio
economico, es que el desarrollo de sistemas hasta hoy esta limitado a adaptar las maquinas
de la informacion a las necesidades econdmicas y de organizacion de la sociedad. Una
delimitacion "practica" que a la larga adapta e integra al ser humano a los limites "causales"
del sistema econdmico. Tanto el andlisis y el disefio orientado al objeto, el basado en reglas
o el basado en conocimientos, se han quedado dentro de las margenes que rigen una
empresa 0 uno organizacion.
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Analisis y disefio
Objektorienterat strategi: orientado al abisto

El andlisis y el disefio orientado al objeto retne y coordina todos sus atributos por lograr una
estrategia orientada al objeto.

Cuando el término, sistemas abiertos, se usa en las aplicaciones de hoy significa que este es
abierto dentro de los limites que permite una estrategia de organizacidon en una empresa u
organizacion especifica, ya que fuera de esos limites reales desapareceria la "utilidad"
econdémica mas que técnica. Aquella que habia motivada la estrategia elegida.

Si el sentido o el significado de utilidad mas bien fuese medido bajo condiciones de
conocimiento adquirido y desarrollo humano integral alcanzado con apoyo de los sistemas
abiertos, desde luego que la definicidn de sistemas abiertos, estaria demasiado limitada. En
los estudios de sistemas realmente abiertos, nos encontramos frente a una cantidad ilimitada
de niveles en forma de ambientes, elementos y sistemas en sus relaciones mutuas, alli cada
elemento funcional puede ser visto por lo menos dentro de dos condiciones:

e Dentro de la perspectiva micro, donde cada el elemento da informacion sobre su
situacion y sus posibles reacciones.

e Dentro de la perspectiva macro, alli donde el ambiente (entorno) como totalidad
relativa da informacion sobre relaciones y cambios determinados o no.

Por ello, en una sociedad, considerada como contenida en un entorno con sistemas
estructurados y funcionales, que en realidad constituye un sistema cerrado, es importante
poder usar él termino conocimiento obtenido y valor de una informacion como resultado de
la integracién del conocimiento "abierto" producto del trabajo interdisciplinario.

La mayoria de los estudios tedricos dentro de la ciencia de los sistemas expresa, aun hoy, su
dependencia y temor a la camisa de fuerza impuesta por cualquier sistema econdémico, esto
se ve, en la compulsiva expresion de los actores TI, en su deseo de demostrar que los
sistemas de informacion y la tecnologia de la informacién son métodos y aplicaciones que "
dan ganancias", como si de eso dependiera su existencia. La ciencia de los sistemas o la de
sistemas de informacion no necesita justificar su existencia, menos aun, ante la ciencia de la
especulacion del valor y del intercambio, de facto, es asi, que teorias y aplicaciones basadas
en los sistemas de informacidén han tenido una perspectiva histoérica y evolutiva, mas larga,
mas clara y mas profunda que aquellas que hoy tratan la técnica o la economia.

Tanto la economia como la tecnologia son interpretaciones del conocimiento en forma de
mensajes (informacidn) con cierto y relativo grado de orden. Interpretaciones que pueden
ser usadas dentro de ciertos limites de tiempo y espacio, pueden ser cambiada en parte o en
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su totalidad y pueden ser neutralizadas bajo la necesidad de cambios en busca de un nuevo
orden superior de informacidon, hecho que podria aplanar con toda seguridad cualquier
estructura econdémica o tecnocratica en su forma institucional o de unidad sistematica.

Ya que la informacion en su sentido de valor propio, esta directamente relatada al grado de
conocimiento humano conseguido y aplicado, estos resultados se miden o se ven como:

* Grado de consciencia

* Creatividad

e Capacidad de investigacion.

e Capacidad de organizacion.

e Capacidad de renovacion.

* Grado de competencia

e Capacidad de sintesis/analisis

e (Capacidad para ordenar un caos.

e Grado de motivacion y fantasia

e Capacidad de observaciéon de un mundo interno.

e Capacidad de observacion de un mundo externo.

Debiera estar bien claro que la estrategia SI/TI basica de las instituciones académicas,
organizaciones y empresas esta en extraer nuevos componentes para integrarse en un
mayor conocimiento con el ejemplo de los puntos de referencia arriba nombrados.

8.2. La cognicion y su mision revolucionaria.
Las representaciones mentales pueden estar acopladas o desacopladas.

Una representacion acoplada es aquella que se vive en interaccidon con los sucesos
inmediatos del entorno o en la realidad entendida como cercana; uno puede aprender a
nadar mediante el sistema de trial and error o probar diferentes comportamientos hasta
lograr el objetivo, poder nadar o de lo contrario, ahogarse.

Una representacion metal desacoplada, es aquella ya existente en el individuo, conjunto de
ideas a ser usadas independientemente del medio. Una representacion mental de este tipo
puede incluso ser algo que no existe en la realidad. Las representaciones desacopladas
conforman una especie de "mundo interno" mental, mundo en el que, todas las ideas tienen
una relacion de interdependencia y de independencia al mismo tiempo. Lo importante de ese
mundo interno es que alli se puede simular todo intento de accién externa o de relacion con
el medio, antes de llevarlo a cabo en la realidad; aun en el caso del aprendizaje de natacion
mediante trial and error, la mente con ayuda de su mundo interno busca o investiga todas
las posibles soluciones tedricas que permitan el logro del objetivo.

Si una persona representa mentalmente en su mundo interno, posibles acciones a ser
aplicadas, puede la persona también observar las posibles consecuencias de esa probable
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accion en el mundo real. Si las consecuencias que han sido expuestas como representaciones
mentales, corresponden lo suficiente a lo que realmente podria suceder en la realidad o su
entorno, la persona en cuestidon a logrado aumentar su valor de supervivencia mediante un
conjunto de datos (informacidén) que adquieren entonces un alto valor para la persona, otras
personas e inclusive para la sociedad donde la persona se mueve y existe. (Infovalor)

En el proceso largo de los acontecimientos de la vida, puede un conjunto de soluciones
exitosas de alto valor informatico (infoldgico) o de situaciones cognitivas que han logrado ser
mantenidas o mejoradas de generacidon en generacion, se ha de considerar como una
estrategia exitosa de supervivencia generacional.

La capacidad de poder representar aquello que no existe en nuestro entorno, esta mucho
mas desarrollada en el ser humano que en cualquier otra especie animal: Los monos, al igual
gue otros mamiferos, juegan durante su periodo de desarrollo bioldgico y mental, pero es
solo el ser humano, ya en su nifez, el que encuentra nuevos juegos, especialmente juegos
simulados y aparentes. Cuando uno realiza este proceso metal de apariencias, se usa al
menos dos representaciones de un mismo objeto o asunto, uno tiene la representacion del
suceso en su condicién normal y uno tiene la representacion en su sentido aparente. Este
proceso de representacion e imaginacion tiene directa relacion con el desarrollo de nuestros
estados de consciencia y nuestro grado de consciencia.

Un salto positivo en el desarrollo de nuestra mente, esta en el descubrimiento de cada cual,
de gue nuestros semejantes muestran también similares "sintomas" de estar conscientes,
que yo, 0 que cada uno de nosotros piensa y descubre su mundo interno y mediante la
comunicacion, descubre el mundo interno de los demas y se hace consciente de ellos, del
mismo modo que estamos conscientes de la existencia de nuestro propio mundo interno. En
este proceso de estar consciente se descubre como en el reflejo de una infinidad de espejos,
una enorme cantidad de niveles ubicados en ese mundo interno, saliendo a la "superficie de
observacion" de nuestros estados conscientes. El mundo interno de nuestras mentes, en si y
por si, esta logrando observarse, estar alerta de su propia condicion de ser.

La capacidad cognitiva de poder planificar necesidades o intereses futuros, tiene un alto valor
como informacion, esto por su valor inherente en la perspectiva evolutiva de la vida.

El problema de esa capacidad y el de llevarlas a la practica, esta en el hecho de que con
mucha frecuencia, esos intereses planificados estédn en conflicto con los intereses de otros y
con los de necesidades o placeres a ser satisfechos a plazo inmediato mas que a ser
aplicadas a largo plazo y en provecho de la continuidad generacional. Dentro de la economia,
todas las teorias econdmicas se basan en la premisa de las necesidades materiales del ser
humano a ser satisfechas lo mas antes posible, para lograr mediante esta situacion
acrecentar un "valor" a conseqguir bajo la oferta mas inmediata. Este problema, debe ser
visto como un acontecimiento que origina informaciones de bajo valor evolutivo, por el hecho
de que hace uso de una condicién muy primitiva del ser humano: el egoismo.

El desarrollo del pensamiento puede ser descrito como un proceso donde las
representaciones mentales logran cada vez mayor independencia en la medida que sus
momentos desacoplados logran, en la simulacién de potenciales acciones, mayores éxitos al
ser llevados a la realidad cotidiana, inmediata o a muy largo plazo. Pero a su vez, son las
vivencias diarias frente a las condiciones del medio natural las que permiten regular en
forma acertada los nuevos problemas a solucionar y las nuevas respuestas a esos desafios.
Es este un proceso de desarrollo, que mas que creciente, es evolutivo.

8.3. La cognicion en sus saltos biohistéricos.

Aquello que hace que la cognicidon asume un papel mas activo dentro de los estudios
cientificos respecto a la informacion, esta en el hecho de que el tratamiento de la
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informacion limitado a ser parte de los sistemas artificiales, en sus ambientes artificiales, en
su tratamiento de los acontecimientos propios de la naturaleza de las cosas, ha ido
desarrollandose hacia los sistemas naturales de informacion y con ello a las formas de actuar
de sus usuarios, (sistemas amigables al usuario) usuarios que desarrollan sus conocimientos,
aprenden, simulan, aplican sus ideas en interaccidon con las maquinas de la informacion y
estos procesos humanos pertenecen al dominio de la ciencia cognitiva.

La preocupacion de la ciencia cognitiva respecto al tratamiento de la informacion, tiene una
clara perspectiva biohistoérica, alli la ciencia cognitiva vuelve a descubrir la relacidon de los
artefactos, producto de diferentes grados de "intension" cognitiva humana prehistorica e
historica, artefactos creados a "semejanza de la capacidad sus creadores" basados en mundo
interno mental, interpretando la realidad, sus fendmenos fisicos. Un mundo que al
evolucionar, se hace cada vez complejo, mas amplio, mas profundo, una especie de
constante despertar frente a un entorno cosmoldgico ilimitado. Un mundo mental,
observando la vida en su expresion de ser y de expandirse. Vida que se observa en su
interpretacion reflejada por los niveles conscientes del ser humano, en su carrera hacia su
posible evolucion o hacia su posible regresion, de este modo en ese proceso biohistérico:

e Un objeto con cierta intension de uso (herramienta) es posiblemente la primera
expresion de un actuar consciente hacia un propdsito. Propdsito o intensidon que
arranca de la realidad material ese material convertido en artefacto, dedicado a
contribuir a mejorar el valor de supervivencia del individuo, mediante el logro del
valor real de una informacion en funcién de aquel que supo conformarla, ordenarla y
darle un sentido utilitario.

e Un mundo de ideas de caracter cosmoldgico; la religién, como el proximo paso
historico en la evolucion cognitiva del ser humano. Ese conjunto de representaciones
abstractas, abre nuevas fronteras, para que el mundo interno, pueda observar aquel
"enorme" y aun desconocido mundo externo.

e Con la filosofia, el ser humano se hace mas consciente de las relaciones entre sus
observaciones de si mismo y la cosmologia de lo observado. El ser humano al
interpretar su realidad esta aumentando el valor de la informacidon establecida por su
mente y las mentes de otros en su comunicacion social.

¢ Mediante la psicologia, el ser humano emprende la tarea de observarse asi mismo,
su mundo interno y sus expresiones funcionales: ideas, representaciones e
interpretaciones, son organizadas, observadas, clasificadas, ordenadas en funcion de
encontrar un punto de referencia o una identidad individual frente a lo colectivo.

¢ El fenémeno como ciencia, estado, situacion, nivel, sistema, funcidn, estructura,
tanto en el mundo interno como en el entorno; fisica atdmica, fisica cuantica, teoria
de la relatividad, genética, etc. Expresan una profundizacion en la tarea de observar
el entorno como algo dindmico, entorno en el cual cada cual esta incluido. Las leyes
naturales pasan ser modeladas y simuladas en nuestro mundo interno.

e El estar consciente del significado que tiene la informacion, no como medio regulado
o establecido, sino en su relacion cosmoldgica de orden y caos, en su potencial de
convertirse en conocimiento o en su posible extensidon tanto hacia el entendimiento
integral de las cosas como a la observacion de la particula mas elemental.

Es mediante este peldafio, el de la informacién en su valor trascendental que el desarrollo
cognitivo se acentla, en busca de darle sentido potencial y real de la informacion como valor
intrinseco, esto camino al aprendizaje humano sin fronteras cuantitativas o cualitativas.
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El desarrollo humano los artificios, la evolucion y su sentido.

9 Conclusiones.

Partes centrales de este trabajo han explicado las diferencias y similitudes sobre como es
tratada la informacidn en los sistemas naturales, y como se llega a realizar esto mediante los
reducidos sistemas artificiales.

El tratamiento de la informacidon desde |la perspectiva bioldgica se inicia con la premisa de
existir y seqguir existiendo en los parametros de tiempo y espacio en busca de la continuidad
de otras existencias y su descendencia sucesiva en un complejo proceso evolutivo:

e Donde la continuidad de la vida para nuestra especie, depende de la interdependencia
con el entorno, la diversidad bioldgica, y fundamentalmente de lo correcto y efectivo de
los sistemas de informacion que permiten la dindmica vital de esta y otras especies.

e Desarrollo, adecuacion y conformacion producidas por los individuos o sus sistemas
técnicos conformando nichos naturales o artificiales, son estrategias en busca de la
continuidad de la vida y su supervivencia en un entorno continuamente dindmico que
necesita de nuevos niveles de informacion.

Para poder observar con detenimiento, que es lo que acontece en la relacion informacién y
entorno, se usan representaciones o modelos que actlian en condiciones de mutualidad
moviéndose de un nivel micro a uno macro, dentro de un accionar dindmico y de intercambio.

Dentro de ese proceso puede uno encontrar y describir diferentes elementos, no todos, pero
los suficientes entre aquellos que caracterizan las relaciones, para desde alli encontrar el hilo
de nuestra investigacidon respecto a nuestro mundo conceptual y/o realidad externa. Este
mundo conceptual tiene como perspectiva la integracion mas que la fragmentacion, y de este
modo se busca explicar aquello que los estudios de sistemas cerrados o abiertos (IS/IT) no
pueden explicar:
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Conjunto de representaciones
€ interpretaciones cognitivas:

Informacion (orden) conseguida mediante la:

- Fisica
- Matematicas

- Ciencias naturales
- Humanidades

- Biologia

- Tecnologia

- Sociologia

El mundo conceptual de la informacidn:

El conocimiento mediante la informacion obtenida desde un mundo fragmentado, no permite
descubrir la dinamica funcional de una totalidad expresada como realidad.

Las observaciones de integracion dentro de un campo de investigacion como este, no solo
profundizan las relaciones interdisciplinarias, sino establecen pardmetros para observaciones
de tipo multidisciplinario (en tiempo y espacio). También hace posible la coordinacién de los
elementos clave de cada teoria filosofica, tecnoldgica, bioldgica y cognitiva en su caracter de
informacion natural frente al caracter fragmentado de la informacion artificial, util pero
delimitada a los aspectos IS/IT. .

La relacion entre las estructuras logicas y bioldgicas es manifiesta. El ser humano, mediante
sus acciones conscientes ha ido construyendo sus modelos, y desde sus mas simples
interpretaciones sobre sus necesidades bioldgicas, pudo crear intenciones logicas, intenciones
l6gicas que luego fueron trasladadas a ser productos creados, cada una, como sus
herramientas construidas.

Cada intensidn es un conjunto de ideas ordenadas, las que hacen "sostenible" el valor de una
informacidn como producto, resultado o aplicacidon. Un valor de informacion que tiene mucho
en comun con una variable matematica que solo en el momento de su resultado puede este
convertirse, desde su potencial ilimitado, en un valor especifico y en un resultado.

Nuestros estados conscientes mediante nuestro conocimiento sobre la realidad, no es el
constructor de la herramienta en si, sino sobretodo el constructor de las intensiones que tiene
0 podra tener la herramienta. Un aumento cognitivo sobre la realidad da lugar a nuevos y
complejos niveles de intension expresada interior o exteriormente en los productos humanos
creados.

Para poner en claro como la teoria del caos y el cosmos, tiene peso y sentido dentro de lo que
significa la teoria de la informacion, el tratamiento de la informacion y sus aplicaciones, esto
dentro de todos los sistemas artificiales que rodean al ser humano de la modernidad, se tiene
que observar al mismo tiempo la nueva légica motivada por las leyes termodinamicas, el
fendmeno de la entropia, el sentido y la relacidon entre orden y desorden, los principios de la
evolucidn natural, el sentido de la diversidad bioldgica, el porque de la intencionalidad en la
inteligencia, y en fin todo aquello que ha determinado o ha permitido al ser humano llegar al
actual estado de cosas.

Mediante las denominadas comparaciones deductivas e inductivas se puede poner en claro él
porque de la necesidad de tener una nueva visidon y una nueva metodologia respecto a la
informacion. Informacion en su amplio espectro, en su trabajo de integracién. Vision y
metodologia que no solo se limita a los estudios de la ciencia de los sistemas o la efectividad
de las organizaciones administrativas o productivas, sino fundamentalmente como una
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ciencia de la informacion, que trata y ve la informacion como el nucleo teorico y de
aplicacion de su trabajo.

El término ciencia de la informacion, ha sido anteriormente usado e interpretado como una
parte de las materias que se dedican a las ciencias de la comunicacion, el periodismo, las
bibliotecas, la pedagogia y la administracidon, este hecho produce una gran confusidon respecto
a lo que se debe entender por informacion en su perspectiva tedrico cientifica. Una perspectiva
que ademas ve la informacién como una de las herramientas de la integracion del
conocimiento humano. Una ciencia de la informacion, que tenga efecto catalizador sobre el
conocimiento, que originen cambios de tanta magnitud como los que dieron lugar a la
revolucion industrial.

Ya que la finalidad de este trabajo de nivel tedrico, es demarcar las materias que abarcan a lo
que hoy estan dentro de la cognicion, la informacion y la tecnologia, como elementos
nucleares de una ciencia integral que se dedique al trabajo de "un nuevo orden" frente a la
tremenda crisis paradigmatica que hoy enfrentamos, es necesario explicar los contrastes que
demarcar nuestro actual sistema, este que dio lugar a tantas esperanzas y suenos de caracter
econdmico e industrial:

Acumulacion matenal,

Depauperacicn natural (no biclogica)

Contaminacidn ambiental

Globalizacitn

Acumulacion especulativa

|
|
|
1
= (Walor relativo)
|

1

1 Crecimiento

Miseria humana Efectividad

instrumental

Esta condicidn de atencion y alarma esta dirigido especialmente al problema instituido por el
sistema actual, donde las actividades de la posible ciencia de la informacién han sido
sometidas a ser subalternas al dominio de la economia. Sistema de dominio econémico que al
igual que una camisa de fuerza hacen imposible, el movimiento y la preparacién hacia una
revolucion cientifica de gran alcance historico.

Mientras las instituciones y las estructuras sociales permanezcan bajo el comando de la ciencia
de especulacién de los recursos, proceso denominado economia, es imposible lograr actuar en
consonancia con los cambios que nuestro entorno exige para volver a un equilibrio vital que
permita el salto causal, cognitivo y evolutivo.

Tanto las crecientes anomalias de nuestro sistema social, como nuestra forma de pensar en
forma cientifica pero fraccionada, han hecho imposible el salirse del proceso regulador, cada
vez mas inestable pero a su vez visto ya como predestinado por aquellos que sostiene que las
fronteras establecidas son seguras, mientras den los beneficios econdmicos que dan.

Los cambios que se presentan o se aceleran frente a nuestra pasiva observacion, no
necesariamente podrian ser incontrolables, sus efectos negativos, deberian amortiguarse si la
dindmica del pensamiento convertida en una ciencia integral es liberada, liberacion que no
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solo permitiria la observacion del sistema actual como un paradigma aparentemente seguro,
sino su entorno y los nuevos acontecimientos que ese entorno trae consigo.

Los estudios dedicados a los procesos de cambio son, en su condicion informatica, de caracter
renovador y creativo, acostumbran reunir elementos viejos y nuevos en relaciones de
mutualidad diferentes ala tradicidn, sin las barreras normativas de un analisis establecido. En
el caso de la tradicion de los estudios de la ciencia de los sistemas, esto significaria, un cambio
desde su sobrecargado caracter administrativo o de efectividad administrativa bajo la presion
de un sistema econdmico, hacia una vision mas amplia del uso de la informacion.

Cuando un salto evolucionado se hace presente o es inevitable, este viene para hacer
constancia, de que esta en nuestras mentes la posibilidad y la capacidad de observar nuestro
universo causal, y hacer uso, no solamente de los recursos establecidos por norma, sino de los
otros, existentes en toda molécula, dato, mensaje o informacion. Informacidn que espera en
su estado "potencial" ser descubierta como un nuevo orden y un medio para regular de forma
correcta nuestras estrategias de supervivencia, hacia el nuevo estado de cosas. Un nuevo
valor informatico, un nuevo nivel de interpretacion se hace posible, este, conforma e integra,
los elementos que en la anarquia, de una crisis o colapso paradigmatico, contienen mayor
energia y pueden ser reunidos en consonancia con mundo conceptual bastante diferente, pero
en si, logra satisfacer una nueva etapa o peldano de la evolucion de la vida.

La perspectiva biohistérica muestra con mucha claridad que la herramienta principal del ser
humano es el conocimiento. Dentro de esta perspectiva, el ser humano a logrado desarrollar,
mas que sus mecanismos, sus grados de consciencia, un "mundo interno" donde cada
individuo es capaz de conformar los modelos desacoplados, mas complejos, o los acoplados
que en directa relacion con nuestros sentidos nos permiten tratar la informacién de acuerdo a
sus parametros de un mundo natural. Tanto el mundo acoplado y el desacoplado permiten
establecer relaciones, construcciones y representaciones que en su uso relativo se convierten
en normas, pero como normas tienen vida corta, ya que nuevas formas de ver la realidad, y
nuevas interpretaciones permiten descubrir que las normas concebidas en su tiempo, se
convirtieron en cerrados y obscuros muros, que impiden el desarrollo continuo del pensar y
actuar humano.

La capacidad cognitiva ha sido descrita como una de las estrategias de supervivencia bioldgica
mas exitosas. Una capacidad basada en el proceso de interpretar la realidad de manera
correcta de acuerdo al momento relativo en el que se vive, esa interpretacion esta en relacion
directa con la informacion obtenida y conformada, es decir esa informacion que a logrado un
valor especifico, como conocimiento aplicable, esa informacion que ha logrado establecerse
como un orden de grado x, orden que da lugar a toda una dindmica en torno a teorias y
aplicaciones.

El desarrollo de los modelos mentales esta también relatado a la forma como hemos sabido
construir nuestras herramientas, nuestros medios Utiles y nuestro sistema artificial. Esos
modelos mentales han sabido utilizar la cognicidn, la informacion y la tecnologia hasta hoy de
una manera separada y poco coordinada. Un cambio decisivo en la relacidn de esas ciencias y
de sus aplicaciones, es una nueva forma de interpretar la realidad, y de alli disponer ya no de
una sino de multiples alternativas de desarrollo y evolucién que ya no sean detenidos por los
muros del viejo paradigma de la especialidad y la fragmentacion, de la vida como tal, como
del mundo como tal.
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